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Apresentacao

Cadernos IHU, publicac¢ao do Instituto Huma-
nitas Unisinos, apresenta alguns resultados de
pesquisa realizada por Lucas Henrique da Luz,
nos anos de 2004 e 2005, quando da realizagdao do
Mestrado em Ciéncias Sociais Aplicadas, na Uni-
versidade do Vale do Rio dos Sinos — UNISINOS,
sob orientagao do Professor Doutor José Ivo
Follman. Sendo assim, constam no texto contti-
bui¢des de todos os professores e colegas do
Programa de P6s-Graduagao em Ciéncias Sociais
da Unisinos. Contribui¢des que foram dadas em
aulas, seminarios, bancas de qualificagdo e defesa
da dissertacao, conversas informais etc. Cabe sa-
lientar que o caderno analisa em que medida o
cooperativismo de trabalho esta se configurando
em um avanco diferenciado e/ou em uma preca-
rizacdo das relagcoes de trabalho atuais.

Ao olharmos a realidade do mundo do traba-
lho e da sociedade como um todo, percebemos
que as mudangas, as quebras de paradigmas, bem
como a criagao de novos padroes de vida e de re-
lacionamentos, sio constantes. Alids, talvez se-
jam a unica certeza a que estamos submetidos.
No bojo destas mudangas, estamos sentindo, para
o bem e/ou para o mal, efeitos da globalizagio,
dos avancgos tecnoldgicos, da racionalizagdao das
tarefas e dos estoques, da automacgio, das parce-
rias, das terceirizacOes etc. Efeitos como a indivi-
dualizacao das “relacOes sociais”, inclusive das
relagoes de trabalho. Se eu tenho trabalho, o que
ocorre com o proximo ja nao me interessa ou Nao
pode me interessar.

Como reflexos desta autonomia no mundo do
trabalho, onde também vale o principio do “cada
um por si”’, temos altos indices de desemprego e
as consequiéncias geradas pela falta de trabalho e
renda, tais como a criminalidade, a miséria, a falta
de sentido na vida das pessoas, a falta de condi-
¢Oes basicas para se viver e muitas outras. Sendo

assim, ¢ necessario que se busque aprofundar o
estudo de alternativas para essa situa¢ao e, dentre
essas alternativas, esta o cooperativismo. Buscar
saber se as cooperativas de trabalho realmente
constituem-se em uma alternativa capaz de signi-
ficar um avanco ¢ de suma importancia. Sera que
ainda temos hoje espagos para uma alternativa
que se quer coletiva, que se quer fundada em
vinculos afetivos, vinculos que superem os entre-
lagamentos formais e os forjados sob pilares da
eficiéncia economica?

Esta questao ¢é central, uma vez que, segundo
a doutrina cooperativista e os seus principios, o
associado nao é um simples vendedor de sua forga
de trabalho. E gestor de si proprio, de suas habili-
dades. Mais do que isso, coletivamente, ¢ gestor de
sua prépria organizagio. E uma relacio bem dife-
rente daquela existente nas relagoes do capitalismo
em geral, entre empregado e empregador. Envol-
ve mudanca de cultura e necessita estudos, questio-
namentos, afirmacoes, escritos e referéncias sobre
sua construcao pratica e tedrica.

Para se ter uma idéia do crescimento da busca
do cooperativismo como alternativa para o atual
mercado de trabalho, podemos utilizar registros
da Organizacao das Cooperativas do Rio Grande
do Sul — OCERGS, que, por exemplo, de margo a
julho de 1999 registravam a criagao de mais de
oito cooperativas de trabalho por semana.

Enfim, o desenvolvimento de estudos que re-
flitam até que ponto ainda ha a possibilidade de
construcdo de alternativas coletivas numa socie-
dade que atualmente pode ser considerada pos-
social, neste caso alternativas como o cooperati-
vismo de trabalho, que visa a ser alternativa cole-
tiva num cenario de relacoes de trabalho extre-
mamente individualizadas, faz-se necessario di-
ante da necessidade de buscar alternativas para
um futuro mais justo, mais digno e igualitario



para todos. A grande exclusiao economica e social
existente nao pode perdurar, sob pena de nao ga-
rantirmos sustentabilidade ao crescimento eco-
nomico e social existente. Ha que se estudar e de-
senvolver alternativas, sendo entdo o texto que
segue mais do que uma pesquisa dentro da linha
do cooperativismo e associativismo, mas sim uma
pesquisa de tema amplo, que busca contribuir na
construcao de uma sociedade de verdadeiros tra-
balhadotes, uma sociedade também do trabalho e
nao do labor.

Destacamos que o caderno inicia com uma
pequena introdugao, que contextualiza os princi-
pais temas do texto, quais sejam as relagoes de
trabalho e o cooperativismo. Em seguida, discute
um pouco do conceito do que ¢ trabalho, a dife-

renciacao entre trabalho e labor e o contexto do
mundo do trabalho atual. Prossegue fazendo re-
flexGes a respeito do cooperativismo de trabalho,
sua l6gica de gestao, suas relagdes com o merca-
do e com o mundo do trabalho, analisando ainda
o cooperativismo enquanto movimento social ou
nao. Depois, faz uma reflexao a respeito das rela-
¢Oes de poder e das tomadas de decisdes dentro
dos principios e da doutrina cooperativista. Ter-
mina apontando aspectos que podem configurar
o cooperativismo de trabalho em avanco e/ou
precarizagao das relagoes de trabalho atuais. Apre-
senta ainda, de forma breve ao longo do texto, a
metodologia utilizada na pesquisa.

Boa leitura a todas e todos!



Resumo

O presente texto tem como tema principal o
cooperativismo como avanco diferenciado ou
precarizacdo das relagoes de trabalho atuais. No-
tamos que a atual configuracao do mundo do tra-
balho, forjada no vinculo do emprego, ja niao
atende a demanda das pessoas por um trabalhar
que possa ser tido como centralidade em suas vi-
das, como fonte de prazer e realizacao. Na verda-
de, o trabalho experimenta hoje, na grande maio-
ria dos casos, uma reducao ao labor, levando os
individuos a enfrentarem rotinas penosas em tro-
ca de renda para sobreviverem. Os vinculos, a
identidade, a pluralidade do trabalho acabaram
sendo engolidas pela sua mercantilizacao. Isso
sem falar das pessoas que nem mesmo tém espa-
¢o para laborar e dali retirarem suas condi¢des

basicas de sobrevivéncia. Tal fato ndo pode pas-
sar despercebido e sem solugoes por parte da so-
ciedade. Assim, torna-se relevante estudar as al-
ternativas que surgem, dentre elas o cooperativis-
mo de trabalho, utilizado por um nimero cada
vez maior de pessoas. Cooperativas deste seg-
mento surgem numa velocidade espantosa. Po-
rém, é necessario verificar se esse cooperativismo
realmente segue os principios da doutrina coope-
rativista, de forma a constituir-se em um avanco
diferenciado, viavel e satisfatério, ou se esta pre-
carizando o trabalho dos envolvidos. Através de
um estudo de caso comparativo, o texto que se-
gue aponta algumas consideragoes a este respeito.

Palavras-chave: rela¢Ges de trabalho, coope-
rativismo, trabalho e labot.



1 Introducao

Analisando o cenario brasileiro e mundial em
termos de “mercado” de trabalho e, conseqiien-
temente, de distribui¢do de renda, podemos no-
tar mudangas que ocorrem numa velocidade es-
pantosa. Temos como exemplos: as relagdes de
trabalho sem o vinculo do emprego (precariza-
¢a0 ou nao do trabalho), o surgimento de formas
alternativas de trabalho (formais e informais), a
prestacao de servicos de um mesmo profissional
para varias empresas (terceirizagao e quarteiriza-
¢20), a rotatividade de funcdes e, até mesmo, de
empresas por parte dos trabalhadores, dentre ou-
tros. Os termos utilizados para designar o que
esta acontecendo com o trabalho revelam a pro-
fundidade das transformacées: Alvin Toffler acha
que vamos para o trabalho intelectual, embalados
na terceira onda; Domenico De Masi nos acenou
com um “agradavel 6cio criativo, ativo”; Manuel
Castells mostra as perspectivas do trabalho em
rede; Pierre Lévy aponta para um universo coleti-
vo de inteligéncia compartilhada; Guy Aznar
aponta para menos trabalho e Jeremy Rifkin para
o seu fiml. E nesse contexto que se inserem os
individuos que estdo por tras das relagoes de tra-
balho. Na realidade, as mudancas no mercado de
trabalho constituem o problema central do de-
senvolvimento social, tanto em paises altamente
industrializados como em paises em desenvolvi-
mento (TESCH, 1995).

Voltando a nossa atengao para a realidade do
Brasil e do Rio Grande do Sul, percebemos que
estamos vivendo hoje num contexto de muitos
problemas nas relagoes de trabalho, as quais es-
tdo cada vez mais individualizadas. Ocorreu e
ocorre um enfraquecimento dos modelos coleti-
vos de organiza¢ao dos trabalhadores, ou seja, ha
muitas dificuldades em se encontrar uma ou mais

identidades compartilhadas. Exemplo disso sao
os sindicatos que perderam credibilidade, repre-
sentatividade e, como conseqiiéncia, sua forca
negocial. Considere-se, além disso, a reestrutura-
¢do economica, as novas tecnologias, a integra-
¢ao regional e internacional e, entdo, o que temos
¢ um mercado de trabalho altamente excludente,
e caracterizado pela inseguranga, uma vez que o
capitalismo nao se importa com a exclusiao. A
maioria dos individuos que formam a populagao
economicamente ativa de nosso pais e de nosso
Estado esta acostumada com a relagao de empre-
go e nio com a “empregabilidade” e/ou com as
formas alternativas de trabalho. Empregabilidade
aqui entendida como a capacidade do individuo
de se incluir no mercado de trabalho, de ter sua
ocupacio, seja ela através de um vinculo empre-
gaticio ou nio, sendo portanto diferente do em-
prego. O que favorece a empregabilidade de um
individuo ¢ o conjunto de conhecimentos e habi-
lidades que possui, somado as atitudes que costu-
ma ter (MINARELLI, 1995).

A realidade brasileira em geral, e do Rio Gran-
de do Sul (RS) em particular, revela altos indices
de desemprego, de concentracao da renda, de
marginalizagdao das pessoas sem acesso ao traba-
lho, actescidos ainda do sentimento de constante
inseguranca e incertezas. Mesmo as pessoas que
estdo ocupadas, que deveriam estar trabalhando,
na sua maioria nao conseguem ter trabalho reali-
zador e digno como deveriam, apenas laboram
para poder sobreviver. Assim, percebemos uma
homogeneiza¢do de comportamentos robotiza-
dos, mantida por rigidas hierarquias, por um indi-
vidualismo extremo, baseados num utilitarismo
mercantilista. Nao ha espago para o compromis-
so, para a confianca, para a subjetividade. A roti-

! Texto disponivel em www.ppbt.com/ld/actrab.shtml, em 07 de setembro de 2002.



na do laborar torna-se macante e alucinadora
para os individuos.

O mundo passa por constantes mudangas
economicas, sociais e/ou culturais, como a glo-
balizacao, os avangos tecnoldgicos, a racionaliza-
¢ao das tarefas e dos estoques, a automagao, a su-
peracao da escassez global, as parcerias, as tercei-
rizacdes, dentre outras. Neste cenario mutante
verifica-se que a sociedade esta “produzindo” in-
dividuos cada vez mais autbnomos e, conseqiien-
temente, as relacoes de trabalho estao cada vez
mais individualizadas. Mas sera que este contexto
¢ sustentavel? Sera que nao continuamos a apos-
tar no pleno emprego, quando sua concretizagao,
ha muito, ja deixou de ser possibilidade?

Geralmente, sao nos momentos de dificulda-
des e de grandes incertezas que surgem os proje-
tos alternativos. Alternativas como o trabalho in-
formal, o trabalho solidario, as redes de coopera-
¢a0, 0 associativismo e, além dessas, o cooperati-
vismo de trabalho. Com o crescente indice de de-
sempregados, estao surgindo, em grande escala,
novas cooperativas de trabalho (BOGO, 1999).

Mas sera, realmente, que o cooperativismo
formal e tradicional esta se configurando na pra-

tica em um avanco diferenciado nas relacoes de
trabalho, sendo capaz de unir trabalhadores por
suas afinidades profissionais, capaz de libertar a
forga de trabalho da dependéncia dos donos do
capital e de eliminar o intermediario? Sera que os
trabalhadores associados estao sendo gestores
das cooperativas e dos recursos, distribuindo me-
lhor a renda, melhorando sua qualidade de vida e
inserindo-se de forma mais efetiva na sociedade
atual? Ou sera que o cooperativismo esta sendo
utilizado como uma forma de precarizar ainda
mais o trabalho?

A pesquisa que segue busca tragar pistas a cet-
ca de possiveis respostas para estas questoes. O
fez através de um estudo de caso realizado para
apresentacio da dissertagio do mestrado em
Ciéncias Sociais Aplicadas do autor, realizado na
Universidade do Vale do Rio dos Sinos —
UNISINOS. Ou seja, o que se apresenta a seguir é
um resumo dessa dissertacao, onde discutiremos
o trabalho(?), as relagoes de trabalho e de poder
nas cooperativas, e até que medida elas podem
ser consideradas um avanco e/ou uma precariza-

¢a0, quando comparadas as atuais relagoes de tra-
balho.



2 O trabalho?

Para que possamos entender o cooperativis-
mo e as relagoes de trabalho que dele emergem,
quando da sua tentativa de concretizagdo pratica,
¢ importante que facamos uma incursao pelo
mundo do trabalho, seus (pré) conceitos, sua im-
portancia, suas transformacoes e seus demais as-
pectos relevantes.

2.1 Trabalho: seu significado e sua divisao

Se definirmos o que é trabalho através de al-
guns termos organizados um apos o outro, de
forma a construirmos um conceito Unico, estare-
mos, ja no inicio, sendo pretensiosos e incorren-
do num erro que por inimeras vezes ¢ cometido,
pois, por mais completo que for o conceito por
n6s desenvolvido, sempre representara uma defi-
ni¢ao simplista diante da complexidade que envol-
ve o trabalho e suas relagoes.

Consultando um simples dicionario, o temos
definido como uma atividade que gera uma ou
mais utilidades e que também possui custos, ten-
do por caracteristica o envolvimento de atividade
fisica e mental do individuo, aplicadas as coisas,
visando delas obter uma utilidade para si ou para
outrem (MAIA, 1980). Ja um dicionario de socio-
logia traz a palavra trabalho como sendo do bai-
xo latim, #ripalium: instrumento de tortura. Ou,
ainda, temos trabalho definido como a¢ao do
homem que, pela intervengao de todo o seu ser e
gracas a sua capacidade de antecipagio racional,
domina a natureza para a fazer servir aos seus
fins e de modo a permitir a sua propria realiza-
¢ao. Na verdade, esta definicao pode ser com-
pletada de varias formas, uma vez que trabalho
compreende sempre uma defini¢ao do homem e
do seu lugar no mundo. Por exemplo: “¢ o con-
junto das a¢oes que o homem, com um fim prati-

co, utilizando o seu cérebro, as suas maos, utensi-
lios e maquinas, exerce sobre a matéria, a¢oes
que, por seu lado, agem sobre o homem, modifi-
cando-o0” (FRIEDMANN, apud BIROU, 19606, p.
409). Ou, também, ¢ a “unica fonte de riqueza
das na¢oes” (SMITH apud BIROU, 1966, p. 409).
Marx considerava o trabalho como unica fonte
de valor, porém ja alertava para sua reducio a
simples mercadoria pelo capitalismo.

A forma como se define trabalho nio ¢ tio
importante quanto o significado que ele tem para
as pessoas. Todos nés nascemos trabalhadores,
precisamos do trabalho, em seu conceito amplo,
como veremos a seguir, para nos realizar. Porém,
a complexificagao do trabalho foi dando a ele
uma fung¢do muito mais econdémica do que social.
E, mesmo que autores como Claus Offe mos-
trem que a sociedade do trabalho esta em crise, a
medida que o trabalho remunerado formal per-
deu sua qualidade subjetiva de centro organiza-
dor das atividades humanas, da auto-estima e das
referéncias sociais, assim como das orientacoes
morais, tornando-se improprio para a fundamen-
tacdo da identidade (ANTUNES, 2003), o traba-
lho ainda ¢ tido pela humanidade como impor-
tante fonte de referéncia, como um dos elemen-
tos mais necessarios na vida das pessoas, o que
vem acarretando uma série de problemas para
elas.

Importante percebermos que a fase vivida
atualmente é uma fase em que o trabalho de nos-
sa sociedade (que se denomina de sociedade do
conhecimento, ou pos-industrial, ou ainda da
informagao) ¢ tido como a capacidade de criar,
inovar (ainda que superficialmente), de interagir
em redes mundiais (mesmo que sem formar vin-
culos mais solidos), de ser empreendedor, de
criar novas relagoes, de ser a0 mesmo tempo um
agente transformador local, conectado com um



mundo cada vez mais global. Ou seja, estarmos
sempre prontos a abandonar a narrativa de nos-
sas proprias vidas e partir para outras tentativas,
para novos caminhos, para diferentes desafios
(SENNETT, 20006). Porém, mesmo que se viva
hoje esta fase na formatacao do mundo do traba-
lho, como descrito nas idéias acima, as pessoas
ainda buscam nele uma fonte de realizacio, uma
fonte de centralizacao de suas identidades (trata-
remos deste aspecto num item especifico a se-
guir). Portanto, logo percebemos que a fun¢io
social do trabalho cada vez mais deixa de se con-
cretizar no cenario atual. O trabalho assalariado
formal esta se transformando de regra em exce-
¢ao e privilégio, uma espécie de apanagio de uma
elite de trabalhadores. Convivemos numa socie-
dade em que muitas pessoas nao possuem traba-
lho, outras possuem formas informais de traba-
lho para sobreviverem, e, ainda, muitos trabalha-
dores assalariados formais estdo totalmente ou
muito insatisfeitos com suas ocupagoes.
Somada a esta fase esta um agravante de que o
mundo globalizado ¢ um mundo extremamente
capitalista, forjado sob um paradigma hegemoni-
co que insiste em transformar e reduzir todas as
relagoes a simples trocas mercantis, impregnan-
do nas pessoas uma logica utilitarista, hiper-com-
petitiva, na qual, para realizar algum ato ou desen-
cadear qualquer a¢ao, o individuo necessita rece-
ber algo compensador em troca. Algo que lhe
permita dizer que conquistou uma vantagem mer-
cantil. Assim, realizada esta troca mercantilista,
geralmente regida por um vinculo formal, esgo-
ta-se qualquer tipo de relacio, seja ela local e/ou
global, que possa ter sido desencadeada entre
dois ou mais individuos e institui¢goes. As partes
envolvidas voltam a se tornar desconhecidas, des-
vinculadas, sem a existéncia de compromisso mu-
tuo. Esta ¢ a logica da economia capitalista. A efi-
ciéncia capitalista nao toma em conta, senao utili-
tariamente, os beneficios sociais a serem gerados
pela acio econémica, tais como postos de traba-
lho, valorizagao do ser humano, qualidade de
vida e outros (GAIGER apud CATTANI, 2003).
Assim, o capitalismo eliminou e tende a elimi-
nat cada vez mais dos ambientes de trabalho,
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bem como do cotidiano humano, o vinculo que
nao seja determinado por motivos economicos.
A dadiva, por exemplo, passa a ter espago reduzi-
dissimo em nossa sociedade. Por esséncia, ela
propoe um risco no qual um individuo realiza
uma acao a partir da qual surge um comprometi-
mento por parte de outro(s) individuo(s), porém
sem ser este vinculo regido por relagdes formais.
E uma relagio fundada por vinculos pessoais. A
dadiva é a agdo ou prestagao realizada sem espe-
ra, garantia ou certeza de retribuigdo, ou seja,
comporta unicamente uma dimensao de gratui-
dade (CAILLE, 1998).

O homem precisa, ou 20 menos precisava, de
vinculos afetivos para se realizar, para buscar sua
auto-motivacao. A motivacio da vida humana
esta, ou a0 menos sempre esteve, diretamente li-
gada 2 afetividade. O trabalho por defini¢ao, em
seu aspecto social, deveria ser um espago que ga-
rantisse lacos afetivos, que permitisse as pessoas
exercerem sua subjetividade, sua criatividade, te-
rem autonomia e vinculos com as demais pessoas
e institui¢des. Vinculos esses ndo apenas formais
e econ6émicos, mas também vinculos morais, cul-
turais, sociais, afetivos etc. Mas como podera o
homem realizar-se em seu trabalho se este foi re-
duzido e esmigalhado numa divisdo que objetiva
apenas a supera¢ao continuada dos niveis quanti-
tativo e qualitativo da producio, independente
das consequéncias trazidas por esta objetizagao?

Para visualizarmos a complexidade desta pro-
blematica e sua influéncia na vida dos seres hu-
manos, em seus mais variados aspectos, faz-se
necessario relatarmos alguns aspectos da divisao
do trabalho, que muito contribuiram para se al-
cancar a atual situacao.

Segundo Lakatos (1985, p. 218-219), “a divi-
sao do trabalho, entre individuos e grupos, é uni-
versal: tem sua origem no inicio da vida humana
grupal e pode ser encontrada em todas as socie-
dades do passado e do presente”. Ressalta ainda
que a primeira divisao se dava em fun¢io do sexo
e da idade, sendo que caracteristicas como a for-
¢a, a habilidade, dentre outras, definiam o que
homens e mulheres realizariam, conforme ainda
os anos de vida que possuiam. Nas sociedades



ocidentais arcaicas do Mediterraneo (como Mice-
nas), esta divisdo ja dava sinais de acentuacdo
(FRIEDMANN, 1983). Porém, o capital nao se
satisfez com esta divisdo natural e implementou,
e vem implementando, uma organizagao do tra-
balho cada vez mais dividida, em busca da espe-
cializacdo, que entendemos, pelas praticas adota-
das, muito mais como a “mecanizacio do ho-
mem” do que como o acumulo de conhecimen-
tos especializados. Ou seja, a mecanizagao trazida
e intensificada pelas revolucdes industriais foi fa-
tor determinante no aumento da divisdao do tra-
balho. Também foi realizada a especializagao das
proprias maquinas, além dos homens. Tudo visto
com extrema normalidade na grande maioria dos
casos até hoje, justificando-se as conseqiiéncias
negativas como um custo normal diante de uma
visdo progressista, que tem no desenvolvimento
econdmico o “deus” capaz de resolver os proble-
mas que a sociedade vem acumulando ao longo
dos anos. Para Friedmann (1983), uma crenca
que dominava os homens no final do século XIX
e no inicio do século XX era a de que a divisdo do
trabalho faz parte do processo de evolucionismo,
estando gravada no préprio curso do progresso,
e que a crescente divisio do trabalho e das fun-
¢oes se complementaria naturalmente pela har-
monia das especialidades. Portanto, a fragmenta-
¢ao das tarefas estaria no mito progressista da
grande maioria dos engenheiros do velho mun-
do. Muitos técnicos, administradores, trabalha-
dores e outros tém esta visao até hoje.

Dessa forma, o trabalho acaba por se desqua-
lificar naturalmente. Quanto mais o trabalho for
dividido, a tendéncia é que as tarefas se tornem
cada vez mais simples, mais superficiais, mais fa-
ceis de serem aprendidas, exigindo menos pensar
e mais mecanizar as agoes, desqualificando quem
as executa e ainda permitindo que “qualquer” in-
dividuo a realize com poucos dias ou horas de
treinamento, o que mantém uma certa domina-
¢ao sobre os trabalhadores. A qualificagao preci-
sa ser buscada pelos trabalhadores fora de suas
empresas, uma vez que seus oficios estao reduzi-
dos a um universo muito pequeno, que acaba
lhes desqualificando gradualmente. Aprendem
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cada vez mais a fazer menos. A qualificagao ¢é
tida, na maioria dos casos, como sinonimo de
mais velocidade, de maior produgao. Quanto mais
rapido o operario de uma metalirgica consegue
desenvolver sua tarefa, ou quanto mais maquinas
ele consegue monitorar a0 mesmo tempo, mais
qualificado ele é. Para Friedmann (1983, p. 47),
“o trabalhador acaba atrofiando sua capacidade
de pensar e, quando desafiado a fazer tarefas
mais complexas, o que poderia lhe resultar em
mais satisfacdo, acaba sendo resistente pois nao
quer mais pensar para trabalhar”.

Assim, o trabalho continua sendo a fonte onde
o ser humano vai tentar buscar sua realizacio,
formatar sua identidade, mas, diante de tamanha
divisao e especializagdo, ele acaba por nao ter
suas expectativas correspondidas. Trabalhar aca-
ba sendo algo extremamente magante, cansativo
e penoso. A frustra¢ao das pessoas com o trabalho
nas palavras de Drucker (apud FRIEDMANN, 1983,

p. 65):

A produgao em série tradicional implica para o opera-
dor trés causas latentes de perturbagbes: a automatiza-
¢ao do trabalho, reduzido a um tnico movimento, au-
menta a fadiga, conduz a danos fisiolégicos e nervosos
(tiques, dores de cabeca, surdez, neurites). Em segundo
lugar, o operatio fica sujeito a seguir a cadéncia do ope-
rador mais lento da cadeia, sem poder trabalhar segun-
do seu ritmo pessoal, do que resultam, ainda aqui, fadi-
ga, irritabilidade, explosées e nervosismo. Enfim, o
operario, ndo efetuando jamais um trabalho completo
com o qual possa identificar sua atividade pessoal, se
acha privado de interesse e frustrado.

Portanto, nao nos surpreende o aumento do
numero de pessoas com problemas de depressao,
de doencas mentais e fisicas, bastante relaciona-
das com o trabalho.

Diante dos fatos apresentados, podemos ver
que ¢ muito dificil definir o que é trabalho em
funcio do que vem ocorrendo ao longo dos
anos. O certo seria defini-lo como fonte de pra-
zer ou de sofrimento? Como espago de autono-
mia, de expressao da subjetividade dos trabalha-
dotes, ou como dominacio e¢ submissio? Uma
série de questionamentos seriam feitos diante de
um unico conceito, uma vez que ele tem toda
uma perspectiva historica. Mas por acreditarmos



no trabalho como uma das centralidades na vida
das pessoas, como fonte da construgao de identi-
dade, como propulsor de motivagao, como for-
ma de suprimir necessidades fisicas e psiquicas
diretamente ligadas ao todo da vida das pessoas,
propomos uma distingao entre o que verdadei-
ramente pode ser este trabalho e o que ndo 0 ¢, a0
que denominamos de labor.

2.2 Trabalho x Labor

Trabalho ¢ diferente de labor. Para Heller
(apud FRIEDMANN, 1983), Marx ja fazia uma
distingao utilizando dois termos distintos para
caracterizar o que denominava de dupla dimen-
sao do trabalho: work e labour. O primeiro (work)
realiza-se como expressio do trabalho concreto,
que cria valores socialmente tteis. O segundo (/-
bour) expressa a execuc¢ao cotidiana do trabalho,
convertendo-se em sinonimo de trabalho aliena-
do. Nio existem muitas provas deste fato, porém
uma ¢ marcante. Todas as linguas européias, tan-
to antigas como modernas, possuem dois termos
de etimologias diferentes para designar o que
hoje se reduz a mesma coisa: trabalho (ARENDT,
1999). A palavra labor também jamais indica o
produto final. Ja o termo trabalho é costumeira-
mente utilizado para esta indicagao. Mas o para-
digma hegemonico atual coloca como tnica ver-
dade o sistema econémico vigente, que reduziu
trabalho a labor, que dissolveu os vinculos, que
transformou as relacGes em trocas mercantis.

O labor é um processo que pode ser individual
ou coletivo, que busca atender uma ou mais ne-
cessidades do individuo. Ele move-se no mesmo
circulo do processo bioldgico, é interminavel,
uma vez que acompanha a vida. O fato de ser
produzido para atender a necessidades vitais dos
individuos acaba fazendo do labor uma continui-
dade obrigatéria, uma rotina, que geralmente é
acompanhada pelo sofrimento. A escravidao foi
uma forma de tentar excluir o labor da vida de al-
guns privilegiados, subjugando tarefas necessarias
a vida humana a outros (escravos) (ARENDT,
1999). Outra caracteristica do labor é que ele é
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consumido no momento da sua produg¢ao, nao
sendo passivel de acumulagao.

Por outro lado, o trabalho presume criativida-
de, acrescenta artificios a vida humana, pois pode
ser acumulado, pode resultar em produtos finais
e nao ¢ totalmente consumido no momento de
sua produgao. Os produtos do trabalho, e nao do
labor, garantem a permanéncia e a durabilidade
sem o qual o mundo nao seria possivel. O traba-
lho termina quando o objeto, quando o que se
pretende esta pronto, portanto nao € ciclico como
o labor. No trabalho é que modelamos subjetivi-
dades e que damos conta da complexidade da
vida. No trabalho é que temos a graga, que pode-
mos nos construir como pessoas. O trabalho
pressupoe a criatividade, gera uma descontinui-
dade, uma complexidade, evidencia subjetivida-
des, diferenciacoes, inovagoes, convive com in-
certezas e pluralidade.

O pensar ¢ labor. Porém, no momento que o
homem materializa seu pensamento, suas idéias
em objetos, passa a ser trabalho. Os bens de con-
sumo exigidos pelo nosso corpo siao produzidos
pelo seu labor e sio materializados em objetos de
uso da vida humana pelo trabalho. Se s6 se tives-
se o labor ndo se conheceriam as coisas, por
exemplo.

Assim, percebemos facilmente que a socieda-
de “moderna” se organiza no labor, nao conse-
guindo entender o trabalho. A organizacao in-
dustrial se da, na sua grande maioria, organizada
no labor e nao no trabalho. Poucos detém a apro-
priacio e mantém os trabalhadores dentro de
uma rotina, de uma continuidade definida. Suas
atividades limitam-se ao labor e, mesmo gerando
para eles sofrimento, continuam a fazé-las, pois
necessitam laborar para atender sua necessidade
de sobrevivéncia. Ou seja, a “era moderna” glori-
ficou o que denomina de trabalho como a fonte
de todos os valores. Porém, reduziu esse trabalho
a labor. Separou o trabalho produtivo do impro-
dutivo, dividiu as atividades em trabalho manual
e intelectual.

Baseando-se nessas constatagoes, afirmamos
que, a0 pensar em economia solidaria, se fara
necessario romper a organiza¢ao baseada no la-



bor. Deve haver a desapropriacio e a ocupacio
de espagos pelo trabalhador. O trabalho é um es-
paco de cooperagao, de diferenciagao e nao o la-
bor. Sempre que a cooperagao se fundamentar
no paradigma do labor ter-se-4 uma cooperac¢ao
voltada a manter o equilibrio e nao a buscar um
rompimento. E a cooperacio que as empresas
buscam. Uma coopera¢ao mecanica que mantém
seu equilibrio como empresas capitalistas. Esta
légica é mantida como totalitaria, sendo que to-
das iniciativas contrarias sio esmagadas. Desvir-
tuam-se, muitas vezes, mecanismos como 0s pro-
gramas de qualidade total, para manter um equili-
brio, a0 menos aparente. Ignora-se que o conflito
¢ algo normal, eliminando-o artificialmente, dei-
xando de lado o fato de nao existir um paradigma
unico, absoluto. O cooperativismo, para ser al-
ternativa e ser verdadeiramente um cooperativis-
mo de trabalho, tendo em vista os seus principi-
os, sua filosofia e doutrina, nao pode manter esta
logica.

Se o fizer podera estar utilizando apenas o la-
bort, a racionalidade imposta pelo modelo hege-
monico, retirando das relagoes a dadiva, o com-
prometimento, e alcangara um paradigma de co-
operac¢ao bastante fragilizado, no qual os riscos
de se repetirem os erros e problemas do atual mo-
delo dominante serdo bastante elevados.

2.3 Contexto atual do mundo do trabalho

Analisando a evolucao do mundo, desde seus
primeiros registros, em todos os periodos, serdo
notadas mudancas. Nada fica estatico. Tudo vai
se transformando, evoluindo, algumas vezes de
forma positiva e outras vezes de forma negativa.
O que varia é a velocidade em que essas mudan-
cas ocorrem. Ao longo das décadas de 1970,
1980, 1990, do século XX, até os dias atuais, o
mundo passou e passa por muitas transforma-

¢Oes. Transformagdes essas que ocorrem de for-
ma cada vez mais acelerada.

O Brasil e o Rio Grande do Sul fazem parte
desse contexto de transformacdes. Como exem-
plos dessas transformagoes, ressaltem-se a aber-
tura politica, a abertura economica, a globaliza-
¢do, a introdugao de tecnologias, a reengenharia,
a internet, as organizacOes em rede, a intemporali-
dade dos fatos e atos, entre outras. Dentro deste
contexto, notam-se multiplas e aceleradas mu-
dangas no trabalho. Na pratica, nota-se que tais
transformagoes trazem algumas consequéncias,
sendo uma delas a exclusio? de muitas pessoas
do mercado de trabalho e, conseqiientemente, do
direito a cidadania.

Para os defensores da total liberdade do mer-
cado, as milhares de empresas que chegam a fa-
léncia sao consideradas ineficientes e, portanto,
nao devem mesmo sobreviver (SINGER apud
GONZALEZ, 2000). Mas o que fazer com os ci-
dadios, trabalhadores dessas empresas? O re-
sultado que se tem é uma imensa legiao de exclu-
idos. Exclusao essa desencadeada, em grande
parte, pela falta de empregos. Ou, ainda, pela
existéncia de subempregos, que permitem as
pessoas sobreviver, e nao ser cidadas, com uma
vida digna, como agentes ativas de nossa socieda-
de, atuantes e reconhecidas como tal. Isso sem
falar da exclusido economica, provocada por uma
grande concentracao de renda. O fenémeno da
exclusio, seja ela econdémica e/ou social, nao
pode passar despercebido. A legiao de excluidos
clama e precisa de solucdes, de preferéncia em
curto prazo.

O desemprego nio é um fené6meno novo.
Desde o final do século XIX ja se tém registros de
fundos desenvolvidos para a assisténcia de de-
sempregados, como é o exemplo de Berna em
1883 e em Colonia em 1896. Ja na Franca, em
1905, e na Inglaterra, a partir de 1911, criaram-se
fundos compulsérios. Em 1929, houve a crise

2 Quando usamos a palavra exclusio, a entendemos como “constituida por um processo cumulativo de vulnerabilidades

econdmicas, sociais, politicas, culturais e simbélicas, que promovem a marginalizacio e a ruptura dos lagos sociais”, con-
forme define RODRIGUES, Eduardo V. de Almeida. O Estado-Providéncia e os processos de exclusio-social, in Sociologia
— Revista da Faculdade de Letras, Universidade do Porto, I Série, Vol X, p. 5. In: www.letras.up.pt/ds/eduarod.htm .
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dos Estados Unidos, gerando grande populagao
de desempregados. Varias foram as tentativas
para se chegar novamente ao pleno emprego, in-
clusive com a participacio forte do Estado, po-
rém nenhuma delas chegou a se concretizar. Mas,
na atualidade, o problema se agravou de forma
bastante acentuada, mostrando que a possibilida-
de do pleno emprego nao é mais viavel. Ao fazer-
mos uma analise do atual contexto, notamos que,
realmente, o desemprego ¢ problema tanto para
paises ricos como para paises pobres. Na verda-
de, houve sim o esgotamento dos resultados que
o crescimento econémico pode gerar. Cresci-
mento que, principalmente nos paises considera-
dos desenvolvidos, mascarou por muitos anos a
crise do emprego. Analisando a historia, veremos
que a partir da década de 1980 houve um esgota-
mento do crescimento economico dos anos
1950-1970, e as politicas de seguridade social fo-
ram sendo abandonadas ou diminuidas em varios
paises desenvolvidos. Quanto aos paises periféri-
cos e/ou subdesenvolvidos, o cenario é ainda
piot, pois jamais desfrutaram dos beneficios do
auge do crescimento econdémico e ainda nao
possuiram, e nao possuem, bons mecanismos
de protecao aos desempregados. Portanto, na
atualidade, temos o desemprego em altos indi-
ces na maioria dos paises do mundo, sem ter
consenso sobre como reduzi-lo e/ou elimina-lo,
sendo este talvez o fenomeno de exclusio social
mais grave do mundo moderno. A maioria dos
especialistas relata que “em todas as economias
os estudiosos apontam para um desemprego es-
trutural e nao meramente conjuntural” (VEIGA,
2001, p. 58).

A utilizagao de avanc¢adas tecnologias, os pro-
cessos de reengenharia e as profundas reestrutu-
ragoes, onde o alvo principal foi diminuir custos
com cortes de pessoal, foram fatores que contri-
buiram para o fendmeno da exclusdo. Segundo
Tedesco (2001, p. 74):

Os avangos tecnolégicos, as reestruturacoes produtivas
e organizacionais e os processos globais de abertura
economica capitaneados pela organizagaio Mundial do
Comércio constituem, hoje, o pano de fundo de um ce-
nario mundial que envolve diretamente oitocentos mi-
lhées de pessoas desempregadas, o equivalente a cinco
vezes a populagio do Brasil.

No processo de transformagdes trazidas pela
abertura de mercado, com necessidade de rees-
truturagoes organizacionals e tecnologicas, pos-
tos de trabalho foram criados ou apenas desloca-
dos pelo uso de tecnologias (PASTORE, 1998).
Porém, por mais que se defenda essa idéia, a reali-
dade nos mostra que tal fato nao foi capaz de
compensar o nimero de postos de trabalho des-
truidos e que tal compensacao jamais ocorrera.
Se assim fosse, nao existiria uma imensa legiao de
pessoas sem emprego ou trabalho. Voltando na
historia veremos que no século XIX a utilizaciao
de novas ferramentas e maquinas durante a Re-
volucao Industrial conduziu ao éxodo rural, em-
bora tenha criado milhares de postos de emprego
na industria que ali nascia. J4 na Segunda Revolu-
cao Industrial, somada a utilizacao da eletricida-
de, aumentou ainda mais o desemprego, agrava-
do agora pela diminui¢ao drastica do emprego in-
dustrial, devido a informatizagio, automacio e
reestruturagoes organizacionais?.

Grandes grupos de desempregados foram e
sao formados, fazendo parte deles os trabalhado-
res que viram mudar os paradigmas, que viram o
surgimento de novas formas de trabalho, de no-
vas relagoes e de novos perfis. Porém, tudo de
forma muito acelerada. Esses trabalhadores, por
razoes diversas que nao sao o objeto de estudo
desse trabalho, ndo conseguiram acompanhar as
mudancas e acabaram excluidos. Ainda, nao ha-
vera mais emprego para todos os cidaddos, a nao
ser que se amplie o que hoje entendemos por tra-
balho, e o descolemos da obrigatoriedade de es-
tar vinculado a renda. Assim, diante deste cena-

3 Conforme GOEMANN, Godo Rodolfo, pode-se afirmar que o trabalho (e junto com ele os empregos) moveu-se nas se-

guintes direcoes: da agricultura para a industria (sociedade pds-rural/sociedade industrial); da industria para os servigos

(sociedade industrial/sociedade de servi¢os); da matéria-prima para o conhecimento (sociedade pés-industrial/ou do co-

nhecimento).



rio, se torna facil para o mercado exigir que as
pessoas mudem seus perfis e suas vidas a qual-
quer hora, a todo o momento, nao se importando
com a exclusao que isso significa e/ou gera. No
Quadro 1, resumimos algumas mudangas ocorri-
das em termos de exigéncia do perfil profissional,
na passagem do que se denominou de velha para

nova economia.

Quadrol: Caracteristicas dos profissionais na ve-

lha e nova economia

Caracteristicas do profis-
sional na velha economia

Caracteristicas do
profissional na nova
economia

Especialista Generalista

Trabalho por funcio Trabalho por resultados
Senioridade e experiéncia Flexibilidade e adaptacio
Treinamento Vivéncia

Visdao burocritica

Visao do negdcio

Visiao de curto prazo

Visao de estratégias

Foco na organizagao

Foco no mercado e na
sociedade

Formacao educacional
“tradicional”

Requalificacoes e rodi-
zio de tarefas

Formacao adquirida de uma
vez por todas

Educagdo permanente
e continuada

Carreira em uma empresa

Varias ocupag¢des ou
empregos

Linearidade em uma carreira

Mudanca de trajetérias

Emprego estavel

Trabalhos e projetos

Funcional

Criativo

Hierarquia rigida e vertical

Redes flexiveis

Visio da cidade, estado Globalizacao do mercado
ou Nacao

Racionalidade Percepciao

Material Virtual

Fonte: Goemann (2003)*

Essa exclusio faz com que aparecam pessoas
que sao verdadeiras “mortas-vivas”. Pessoas que
nao vivem, apenas sobrevivem. Sem trabalho e
renda nao conseguem atender as suas necessida-

des basicas e/ou as necessidades fundamentais
das suas familias, muito menos desfrutar de uma
vida digna. Sao excluidos de todo o processo so-
cial, perdem os sentidos de suas vidas e ndo con-
seguem se sentir cidadaos de seu pafs. Esses fatos
s6 podem desencadear em violéncia, em falta de
estruturas basicas, como saneamento, saude, nu-
tricao e muitas outras.

O mercado globalizado, com produtos muito
assemelhados e consumidores segmentados atras
de alguma diferenciacdo, provocou grandes mu-
dangas na organizagao produtiva. A busca por
uma organizac¢ao mais flexivel com modelos de
producio e colaboradores dinamicos, que possi-
bilitem uma produc¢ao que atenda o cliente de
forma mais personalizada, sem que para isso se
perca muito nos fatores de economia e redugiao
de custos (eficiéncia econdmica), gerados pela
producdo em escala, ¢ um exemplo.

A maio-de-obra, até entio acostumada e base-
ada por décadas na organizagao industrial taylo-
rista/fordista, viu-se diante da necessidade de ra-
pidas mutagoes para atender, de forma eficiente e
eficaz, um mercado de constantes flutuacoes de
demanda (CAMPOS, 2001). Sem essas transfor-
magoes, inicialmente na forma de organizacio, e,
logo em seguida, refletindo diretamente em mu-
dangas no perfil da mao-de-obra, empresa ne-
nhuma sobrevive no atual mercado, estando fa-
dada ao insucesso. Entdo, as transformacdes fo-
ram impostas em forma de necessidade, de con-
dicao de sobrevivéncia, nao sendo permitida a
escolha.

Assim, para os trabalhadores nio foi e nao ¢
questao de escolha a aquisi¢ao de novos conheci-
mentos, o desenvolvimento de mais habilidades e
atitudes. O ter de abandonar toda uma trajetoria
profissional, todo um histérico de vida, para co-
megar tudo de novo, deixou de ser questao de es-
colha. Mudar ¢ obrigacio e nao opgao. Ou o tra-
balhador acompanha as exigéncias trazidas pelas
transformagoes, desde aquela época até hoje, ou
sera mais um componente a integrar a legiao dos
excluidos. Hoje, sao exigidas mutagdes e adapta-

4 Esta tabela foi construida por GOEMANN, Godo Rodolfo, 2003.



¢Oes com bastante frequéncia. Mas, para haver
uma alteragdo significativa das relagées e condi-
¢oes de trabalho, demora anos. Ja as transforma-
¢oes exigidas pela globalizacao, pelo mercado,
sio imediatas (GONZALES, 2000). E essas trans-
formacdes se deram sem nenhum tipo de prote-
¢ao para as pessoas, principalmente nos merca-
dos econdmicos dos pafses subdesenvolvidos. O
que ocorreu na verdade é que, diante da crise eco-
némica, onde nao havia mais espago para altos
indices de crescimento, e nao tendo os avancos
tecnologicos obtidos gerado lucros e valores ca-
pazes de atender a sede do capitalismo neoliberal,
este resolveu buscar no mercado de trabalho o
aumento da equagao de seus lucros, colocando a
desregulamentacio® e flexibilizacio® desse mer-
cado como a receita que solucionaria o problema
do desemprego. Assim foram eliminados os me-
canismos de seguridade social e cidadania, alcan-
¢ados, a duras lutas, nos ultimos tempos.

Essas repentinas exigéncias trazidas, somadas
as transformagdes organizacionais e tecnolégicas
ocorridas nas empresas e ao desemprego em
massa, s6 podiam fazer da inseguran¢a uma va-
riavel presente na vida de qualquer pessoa. Todos
se sentem inseguros: os cidaddos que estio en-
trando no mercado de trabalho, os aposentados
que continuam trabalhando, os trabalhadores em
geral e suas familias. Essa inseguranc¢a nao sur-
preende, uma vez que nos paradigmas formados
a partir das relagdes de trabalho desenvolvidas
até entao, emprego era sindonimo de seguranga
(MINARELLI, 1995). Com os novos paradigmas
das relagoes de trabalho, por melhor que seja o
emprego que a pessoa detenha, ela nao mais pode
se considerar segura. Entio, para que as novas re-
lagoes de trabalho se desenvolvam com éxito é ne-
cessario criar mecanismos, instrumentos que con-
traponham essas pressdes (GONZALEZ, 2000).

Segundo Tesch (1995, p. 9) “as mudangas na
estrutura do mercado de trabalho, no perfil e na

natureza do proprio trabalho, se constituem hoje
no problema central do desenvolvimento social,
tanto em paises altamente industrializados como
em paises em desenvolvimento”. Para ele (1995,

p. 10):

E inegavel que as estratégias tradicionais de geracio de
emprego e distribui¢do da renda estdo em cheque neste
novo marco de globalizacdo e integragao econdmica.
Elas excluem cada vez mais um maior numero de pes-
soas do acesso a bens vitais, quanto mais os de consu-
mo duraveis.

Assim, fica evidenciada a importancia de des-
pertar para a necessidade de se pensar e realizar
algo que possa amenizar e/ou solucionar tal pro-
blema e suas conseqiiéncias. Com o desemprego
e o subemprego, a concentragao de renda e suas
consequéncias, como desigualdades sociais, vio-
léncia e outros, sao inevitaveis. O capitalismo,
sistema predominante no mundo atualmente,
mostra-se insustentavel, uma vez que nao acena
para a resolucdo desses fatos. Conforme dados
do relatério do Programa de Desenvolvimento
Humano da Organizagao das Nagoes Unidas
(ONU), intitulado Consumo para o Desenvolvimento
Humano, enquanto os 20% mais ricos da popula-
¢ao mundial sdo responsaveis por 86% do total
de gastos com consumo privado, os 20% mais
pobres respondem por apenas 1,3%. Conforme
o documento, “bem mais de um bilhdo de pesso-
as estdo privadas de satisfazer suas necessidades
basicas de consumo.”

Para Nogueira (2002, p. 47), “nunca houve,
como hoje, tanta concentracao de riquezas e de
renda em parcelas minoritarias da sociedade, o
que reforga o carater contraditorio dos sistemas
e das formas de trabalho do capitalismo contem-
poraneo”.

As dificuldades do sistema atual em atender a
demanda das pessoas no que diz respeito a traba-
lho sdo notadas claramente. Talvez sejam neces-
sarios apenas alguns ajustes, ou, quem sabe, sera

> Entendemos desregulamentacio como o conjunto de medidas que buscam esvaziar a capacidade de intervencao do Esta-

do na economia, no mercado, retirando possiveis obstaculos que possam existir a autoregulacdo do mercado.

¢ Flexibilizacao ¢ tida pelos seus defensores como sinénimo de destegulamentacio, como algo positivo, que torna as rela-

¢bes menos burocratizadas, o que geraria mais trabalho e emprego. Porém, conforme GOEMANN (2003), a realidade dos

anos 1990 mostram que nao ha relagdo direta entre flexibilizagao e geracio de mais empregos.
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necessario o desenvolvimento de um novo tipo
de organizacido social e, conseqiientemente, do
trabalho. O que nio pode ocorrer ¢ a indiferenga
e a conformidade diante de uma busca de cresci-
mento econdémico, sem ter uma visao clara dos
objetivos a serem atingidos. Muitos sao exclui-
dos pelo caminho, na busca desse desenvolvi-
mento que nao se sabe onde ira dar. Mais: nao se
pode encarar o desemprego, a desigualdade so-
cial, a falta de renda e todos as conseqiiéncias
oriundas como algo normal, inerente ao cresci-
mento buscado pelo atual sistema, que resolveria
todas estas questoes.

E inegavel que o que se vive hoje ndo é apenas
uma crise de empregos. O novo modelo fabril e
suas pesquisas buscam unicamente o sucesso pro-
dutivo, nao levando em conta questdes sociais do
trabalho e do mercado econdmico/produtivo como
um todo. Morin (1995) ja alertava para uma con-
cepcao redutora, na qual se tinha o economico
como o responsavel por organizar todas as de-
mais esferas da vida (politica, social, moral, psi-
quica)’. Toda essa transformacdo ocorrera de
forma extremamente rapida, pouco transparente,
onde quem nio conseguiu ou NA0 consegue se
adaptar acaba como proprio e unico responsavel
pelo seu auto-insucesso. O desemprego nao ¢é
percebido como desequilibrio macroeconomico,
mas sim como um problema de natureza apenas
individual, onde a principal causa do desemprego
¢ a desqualificagdo tecnoldgica e/ou cultural dian-
te de um mercado “globalizado”. Mas as pesquisas
mostram que nao ha uma obrigatoria relagao entre
o nivel de qualificacao da forga de trabalho e os in-
dices de emprego (POCHMANN, 1998).

O mesmo mercado que apresenta um traba-
lho totalmente intemporal, local e global, imate-

rial por vezes, o torna monétono e quem sabe alie-
nador em muitos casos, colocando toda a respon-
sabilidade na pessoa por nao conseguir nenhum
tipo de ocupac¢ao ou nao ter um trabalho que lhe
deixe feliz. A midia por muitas vezes mostra que
as pessoas sao pobres, sem trabalho ou ganham
pouco porque nao se esforgam, porque nao sio
empreendedoras de si proprias. O desempregado
deixa de ter renda, de ser consumidort, e, acima de
tudo, é impossivel para ele ser cidadao.

Os pobres, desempregados e excluidos, aca-
bam se auto-acusando daquilo que sio vitimas
(FORRESTER, 1997). Assim, ter uma renda pro-
vida por um laborar acaba sendo encarado pelas
pessoas como privilégio, sendo a exclusao, a con-
centracao de renda, o poder na mao de poucas e
invisiveis pessoas e instituicbes vistos como fe-
némenos normais, inerentes a um processo de
desenvolvimento econémico que estaria por se
completar, resolvendo assim suas contradi¢des.
Porém, como ja mostramos, o que ocorre na rea-
lidade ¢ um esgotamento deste sistema, uma in-
completude cada vez maior.

Diante dos fatos apresentados, é necessario e
urgente que surjam alternativas capazes de suprir
o individuo de sua necessidade de trabalho, como
gerador de renda e como fonte de uma vida dig-
na. Para se fazer frente as mudancas atuais do
mercado de trabalho, seria um erro pretender que
houvesse uma unica forma de reorganizar a eco-
nomia e o trabalho: redes de cooperagao, coope-
rativismo, empreendimentos individuais e muitas
outras formas devem surgir (KRAICHETE, 2000).
Uma delas talvez seja o cooperativismo de traba-
lho, que esta em franco crescimento.

7 Ver MORIN, Edgar e KERN, Anne Brigitte. Terra-Ptria. Sio Paulo: Editora Sulina, 1995. Nesta obra ele mostra ainda que
“o modelo industrial ocidental e seu mito desenvolvimentista produziram tecnizi¢ao generalizada e exclusiao de 10 2 20%

dos desempregados do mundo”.
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3 Cooperativismo de trabalho?

3.1 Cooperativismo de trabalho: l6gica
de gestao e suas relacoes no con-
texto do atual mercado

A literatura atual apresenta-se dividida quanto
ao papel que realmente esta sendo desempenhado
pelas cooperativas de trabalho na pratica atual-
mente, diante das mudancas tecnologicas, merca-
doldgicas e organizacionais. Tais mudangas refle-
tem diretamente nas relagoes de trabalho.

Segundo Tedesco (2001, p 71):

A existéncia dessas cooperativas, em alguns casos, pode
significar uma alternativa estratégica na geracdo de em-
prego e renda. Por outro lado, quando elas surgem des-
tituidas do compromisso com os principios cooperati-
vistas enfraquecem a participacao dos trabalhadores,
comprovando que também podem ser um instrumento
funcional a explorac¢io e precarizacio das condicoes de
trabalho dos trabalhadores cooperativados.

Para o cooperativismo realmente ser uma al-
ternativa diante das novas relacoes de trabalho, é
necessario que ele atinja os principios de compe-
titividade exigidos pelo mercado. Porém, ¢ fun-
damental que ele mantenha sua esséncia, seus
principios. Sera esse fato possivel? As empresas
cooperativistas necessitam concorrer com em-
presas capitalistas, num mercado neoliberal. No
entanto, isso nao significa que devam se equipa-
rar a essas, em sua totalidade. Diante do exposto,
podemos perceber que o cooperativismo se en-
contra frente a um dilema: precisa obter das pes-
soas uma relacdo espontanea, comprometida,
sem vinculos formais, onde haja espagos para di-
ferencas e conflitos que levem a um crescimento
do todo e do individual, para a concertagao de
um coletivo, 20 mesmo tempo em que as pessoas
possuem seus paradigmas moldados dentro de
uma légica racional e mercantilista, com vinculos
(quando existem) formais, bastante limitados e
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descomprometidos. Ou seja, como formula San-
tos (2002, p. 70), “a questao do cooperativismo é
como evitar o ressurgimento de hierarquias e da
apatia em organizagoes cujo éxito depende da
participagao direta e do compromisso de quem
nela trabalha?” Pensamos que nio se chegara a
uma Gnica resposta, uma vez que tentar formula-la
seria uma simplificagdo erronea, significaria uma
contradi¢do a tudo o que se defende neste estu-
do. O cooperativismo difere dos empreendimen-
tos que se baseiam na forma atual de economia e
administracio.

Tal forma considera o homem hegemonico,
retira a visao holistica do cotidiano, do mundo e
das pessoas, necessaria a gestao de empreendi-
mentos de economia solidaria e, por conseguinte,
necessaria ao cooperativismo. Portanto, quando
se pensar em cooperativismo, esse e outros para-
digmas serao rompidos. Af o papel do cooperati-
vismo de quebrar paradigmas que estio forjados
no consciente e inconsciente dos homens, inclusi-
ve com relacdo ao trabalho assalariado.

A reducio das relagoes a simples obrigacoes
formais, propostas pela transformacao do traba-
lho em labor, pela mercantilizagao do mercado
de trabalho e, até mesmo, da vida das pessoas, é
outro paradigma a ser rompido. Os individuos,
geralmente, nao participam de uma assembléia
porque seus paradigmas de participagao, de coo-
peracao, sao individualizados e excludentes. Até
se fazem presentes na assembléia, mas nao se ma-
nifestam, ficam quietos, nao tém compromissos
com a cooperativa, apenas exercem atividades
preestabelecidas e recebem (por hora ou dia) para
1sso. Nao ha um vinculo maior. O cooperativis-
mo deveria, na pratica e nao apenas em doutri-
na, romper esta “passividade”, resgatando o in-
dividuo participante, o espago plural de partici-
pacao, o reconhecimento do outro enquanto su-



jeito e cidadao, cada um com seu eu, com suas ca-
racteristicas.

As cooperativas podem significar uma alter-
nativa estratégica para que sejam gerados traba-
lho e renda, quando operacionalizadas de acordo
com os ideais e compromissos cooperativistas. F
importante, nesse sentido, que as pessoas conhe-
¢am ¢ entendam o cooperativismo. Assim, difi-
cilmente ele poderia ser utilizado como um ins-
trumento de exploracio e precarizagio do traba-
lho dos cooperativados.

Cabe ressaltar que, relacionando o cooperati-
vismo de trabalho com as relagoes de trabalho, o
primeiro nao foi pensado e desenvolvido de ma-
neira a precarizar essas relacdes, mas, para criar
novas relacdes, para ser alternativa, e ndo um
simples remendo. Porém, na pratica nao se sabe
se ¢ isso que ocotre. “O cooperativismo de tra-
balho nao é coveiro de direitos trabalhistas ou
da CLT, mas parteiro de uma nova relagao do tra-
balhador com o novo mercado de trabalho”
(TESCH, 1998, p. 65). Relacao que pode ter cu-
nho transformador ou apenas ser reprodutora
deste mercado.

Tal fato fica claro quando se pensa na situa-
¢dao de uma pessoa que era empregada de uma
empresa e passa a ser associado de uma coope-
rativa. Ela passa de uma situacdo de trabalhador
amparado pela legislacao trabalhista tradicional
para uma nova relagao onde ¢ proprietario e tam-
bém trabalhador.

Queiroz (1996, p. 26) diz que:

As cooperativas de servigo e trabalho sdo os meios,
com grande potencial e possibilidades para gerar uma
mudangca social muito importante e extremamente util.
Na medida em que atuar como intermediadora, pode
encontrar trabalho para os excluidos, valorizando as
atividades profissionais e emancipando os trabalhado-
res (....) Para isso, devera ter como preocupacao cons-
tante o aperfeicoamento técnico dos seus dirigentes,
associados e funcionarios. Seus associados s20, 20 mes-
mo tempo, donos e trabalhadores.

Assim, cabe refletir e verificar se, na atualida-
de, nas cooperativas existentes, os associados re-
almente se véem no papel de gestores, de donos,
e, além disso, se estio preparados para tal.
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Enfim, a0 compararmos as organiza¢oes coo-
perativistas com as diferentes formas de organi-
zagao de trabalho e geracao de renda, varias sao
as diferencas que emergem no ambito das rela-
¢oes de trabalho. Fato esse que deve ser funda-
mental para que o cooperativismo seja uma alter-
nativa real e eficaz, e nio um remendo as atuais
formas existentes. Diante de tudo isso, a questao
do cooperativismo de trabalho como alternativa
ou precarizacao das relagdes de trabalho fica ainda
mais latente, necessitando ser elucidada.

Ha a perspectiva de que o cooperativismo po-
deria reeditar a existéncia do trabalho, resgatar a
criatividade das pessoas, a liberdade de agdes, o
vinculo duradouro, o comprometimento, aspec-
tos inerentes ao processo de trabalhar. Dessa for-
ma, concretizar-se-ia como alternativa social, eco-
noémica e cultural. Esse poderia ser um importan-
te papel das cooperativistas, inclusive, e princi-
palmente, do segmento trabalho.

Neste sentido, aplicar mecanismos da gestao
capitalista, ritualizando a participa¢ao por meio
de um voto em assembléias, modelar a atuacao de
associados pela adogio de estatutos e regimentos
engessados, pela adoc¢do de programas de quali-
dade total apenas para padronizar a¢oes dos asso-
ciados, tudo em nome de uma eficiéncia capitalis-
ta, exigida pelo mercado, significa continuar com
a logica reducionista e racionalista. Novos e ver-
dadeiros espagos de participagdo e emancipagao
podem emergir dentro das cooperativas, mesmo
que estes reduzam um pouco a eficiéncia (capita-
lista) do empreendimento cooperativo. Neste sen-
tido, a eficiéncia cooperativa vai além de uma efi-
ciéncia de indices econdmicos, estando ligada 2a
qualidade de vida, a satisfa¢ao de objetivos cultu-
rais e ético-morais (GAIGER apud CATTANI,
2003).

Entdo, repensar a gestao ¢ fundamental den-
tro de cooperativas. E necessario que se rompa a
gestao baseada na logica utilitarista. A gestio da
l6gica utilitarista se da por meio do compromisso
formal e ndo do comprometimento. F£ uma ges-
tao fragmentada, funcional apenas. A autoridade,
nesse tipo de gestao, ¢ formal e ndo natural. Cada
individuo tem uma nog¢ao muito clara do que fa-



zer, da sua tarefa. Porém, nio tem uma idéia clara
do que se faz no todo, de qual é o resultado e para
que serve. Assim, pensar um outro processo de
trabalho, baseado na criatividade, ndo apenas na
formalidade, nao reduzido apenas a labor, impli-
ca em desenvolver outra forma de gestao. Se tal
paradigma de gestao nao for rompido, o que se
obtera serdao relagoes de cooperacio formais e,
em todas as relagoes de cooperacao formal, insti-
tucionalizada, esta presente a 16gica da racionali-
dade dos valores, das trocas mercantis. SO vou
cooperar se ganhar algo em troca, que signifique
um valor semelhante ao valor de minha coopera-
cio. E uma cooperagao fragilizada. E uma coo-
peracao baseada na troca e nio na dadiva. Nao
existe o vinculo, a relacao, o comprometimento.

Conforme a légica de gestao proposta, desen-
volver-se-a0 as relagdes de cooperagao e a solida-
riedade do grupo. Deve-se considerar que toda a
proposta de trabalho, seja ela publica, privada,
capitalista ou cooperativista, apela para uma soli-
dariedade. Pode ser uma solidariedade institucio-
nal ou expressiva.

Como ja descrevemos, a solidariedade institu-
cional é baseada na nio existéncia de identidade
(o grupo se denomina “é a gente”); existe um
comportamento burocratico (vou trabalhar todo
dia, no horario correto para nao perder o pré-
mio); a relacdo, o vinculo é contratual (existe um
contrato de trabalho); é uma solidariedade com-
petitiva (os funcionarios concorrem e, muitas ve-
zes, prejudicam-se entre si). Enfim, a solidarieda-
de institucional é formal, descomprometida, lega-
lista, conteudista e descontinua.

A solidariedade expressiva ¢ aquela onde se
formam grupos (sao “eles” e “ndés”, nao “a gente”);
surge assim o protesto. O comportamento ¢ in-
formal, espontaneo, nao legalista e geralmente
leva a um comprometimento, a um vinculo, a
uma relacio de continuidade (ALBUQUERQUE
apud CATTANI, 2003).

Geralmente, as empresas sao organizadas na
forma da solidariedade institucional, burocratica,
contratual, a0 mesmo tempo em que exigem do
funcionario comprometimento, energia, espon-
taneidade, criatividade, coisas caracteristicas da
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solidariedade expressiva. Para se pensar a coo-
peragao, ¢ necessario passar de uma gestao for-
mal para uma gestao que leve a solidariedade ex-
pressiva. Uma cooperativa, por exemplo, chama
todos voluntariamente a cooperar, porém, de-
pois, comega a institucionalizar esta cooperagao
através dos proprios principios cooperativistas.
As decisdes s6 podem ser tomadas em assem-
bléias gerais, se ritualizam as relagdes. Para se
chegar a uma gestao que leve a solidariedade ex-
pressiva, precisam ser criados espagos de escuta e
convivéncia.

Este ¢ um aspecto ao qual devemos ter espe-
cial atencio. As vezes, os empreendimentos coo-
perativos acabam tendo uma proposta baseada
na dadiva, na cooperagao qualificada, na solida-
riedade expressiva. Porém, a forma como a coo-
perativa ¢ conduzida repete todos os problemas e
desconcertos do modelo atual.

Assim, notamos que a idéia de associar-se im-
plica: adesao; visao do individuo, do seu lugar na
sociedade; engajamento; e dimensao cultural (o
modo como eu vou cooperar depende de minha
dimensao cultural). Dessa forma, poder-se-a ob-
ter uma cooperag¢ao qualificada, que ¢ um proces-
so que resulta da concertacao de a¢oes individua-
is e grupais que se objetiva no estabelecimento de
acordos derivados de uma adesao e de um com-
prometimento em torno de um objetivo comum,
livremente decidido pelas pessoas, cujo sentido
da agdo ¢ a solug¢ao de um problema, de modo a
incluir e ampliar os espacos de autonomia e
emancipagao. As cooperativas poderio revitali-
zar e ressignificar o trabalho, capaz de incluir os
individuos nas mais diversas dimensoes (econo-
mica, social, cultural, politica); aquele que pode
garantir uma qualidade de vida as pessoas sem
ter que excluir outras; aquele que pode realmen-
te repensar e recriar as relacdes de trabalho, de
forma a tornar a sociedade mais justa e fazer do
trabalho uma das centralidades positivas da vida
humana. E essa a crenca que percebemos como
possivel quando pensamos o cooperativismo no
contexto atual, e o que o presente estudo pre-
tende mostrar e verificar ¢ como isso ocorre na
pratica.



3.2 Percepcoes acerca do cooperativis-
mo e sua relacao com o trabalho

O mundo globalizado introduz uma série de
incertezas e promove a exclusio social de parce-
las cada vez maiores da populacao. Antes dele, as
antigas relagdes de trabalho, bem ou mal, integra-
vam as pessoas em uma sociedade de classes, gru-
pos ou comunidades. Essas relaces de trabalho
conferiam uma certa identidade e seguranca as
pessoas, bem como um certo grau de participa-
¢ao social e politica (GENRO, 2002).

Nessa frase, temos relatada a problematica
existente atualmente na questdo das relagoes de
trabalho que ja nao conseguem conferir as pes-
soas uma identidade com seus trabalhos. Identi-
dade que preferimos definir conforme Follmann
(2001, p. 59):

Identidade ¢ o conjunto, em processo, de tragos resul-
tantes da interacdo entre os sujeitos, diferenciando-se e
considerados diferentes uns dos outros ou assemelhan-
do-se e considerados semelhantes uns aos outros, e
carregando em si as trajetdrias vividas por estes sujei-
tos, em nivel individual e coletivo e na interacao entre
os dois, os motivos pelos quais eles sio movidos (as
suas maneiras de agit, a intensidade da adesao e o senso
estratégico de que sdo portadores) em fung¢io de seus
diferentes projetos, individuais e coletivos.

Uma questao nos interessa mais intensamente
e pode ser percebida no conceito apresentado e
no que nos mostra o autor, qual seja: a ligacao in-
tima da identidade com fatores de tempo, espago
e sua construcdo pela historicidade, através do
entrelacamento do individual com o coletivo.
Assim, diante de um mercado de trabalho no qual
a tonica da exclusdo se faz presente constante-
mente, no qual o tempo ¢ intemporal, no qual o
espaco foi superado pela tecnologia de ponta e
perdeu seu poder de referéncia, a construgao de
identidade do trabalhador com sua ocupagio,
bem como dos trabalhadores no coletivo, com
sua instituicdo, fica bastante prejudicada. Nesse
sentido, Castells mostra ainda que a sociedade ci-
vil e as pessoas estao tao acostumadas a organiza-
¢oes e a institui¢oes, como o Estado, que agora
passam a ser diluidas nas redes — de relagoes glo-
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bais e/ou computacionais. Os mecanismos de
controle, de representagao social e politica estao
sendo desintegrados. “As pessoas em todo o
mundo se ressentem da perda de controle sobre
suas proprias vidas, seu meio, seus empregos,
suas economias, seus governos, seus pafses e,
em ultima analise, sobre o destino do planeta”
(CASTELLS, 1999, p. 93).

Nao bastassem tais fatos, temos ainda o pro-
blema da mercantilizacio do trabalho, reduzido
ao labor, como ja abordamos, que torna as rela-
¢Oes extremamente desvinculadas, sem a presen-
¢a de vinculos que nao sejam formais, sem um re-
lacionamento afetivo, o que dificulta a motivagao
dos individuos para o trabalho, tornando sua ro-
tina macante e alienadora, dificultando muito a
identificacdo do trabalhador com tal rotina e,
principalmente, nao permitindo a formagao de
um grupo, ligado por lagos afetivos, por fortes li-
gacOes, construindo uma identificagao coletiva.
O que ha, nesse sentido, ¢ um sentimento coleti-
vo, quase que generalizado em nossa sociedade,
de insatisfacao com o trabalho, cuja fonte de pra-
zer fol limitada a simples fonte de sobrevivéncia
(labor).

Outro problema esta na grande massa de ex-
cluidos, que nao tém acesso nem mesmo a este
tipo de trabalho laborizado. Essas pessoas ficam
sem o minimo de referéncia, tém suas identida-
des deterioradas pela sociedade, que lhes joga
toda a responsabilidade por estarem sem traba-
lho. Segundo Goffman (1988), o que ocorre, en-
tdo, ¢ um processo de estigmatiza¢ao, no qual
se criam condicOes de deteriorizacao da identida-
de da vitima de estigmatizacao, a partir da qual se
facilita a manipulagdo do seu comportamento,
atitude e sentimentos, potencializando mecanis-
mos de exclusao.

Pela forma como a doutrina cooperativista
pensou as cooperativas e, no caso especifico des-
se estudo, na forma como rege principios para a
gestdo e organizacao das cooperativas de traba-
lho, elas tém todas as possibilidades para recupe-
rar as questoes acima descritas, para permitirem a
formacao de identidades individuais e seu entre-
lagamento numa identidade coletiva. Como vi-



mos no conceito de identidade acima descrito, ela
se constroél por meio da dualidade entre identida-
de social e individual e nao por meio da soma
harmonica de ambas, ou seja, a identidade coleti-
va, para ser mantida, necessita de espacos com-
postos inclusive de tensoes entre a identidade in-
dividual e a primeira (MELUCCI, 2001). Essa
construcao se da por meio de uma complexa in-
teracdo que tem por base os eixos do tempo
(onde deve ser superada a simples oposi¢ao pas-
sado/futuro) e o espaco (interacao entre espago
interior x espago exterior e espaco inferior x es-
paco superior). Ou seja, identidade esta relacio-
nada a questao da pluralidade dos espagos e nao a
homogeneizac¢ao, a singularidade de comporta-
mentos. F sim, a singularidade de cada um articu-
lada com a pluralidade do espago comum, e é isso
que poderia ocorrer nas cooperativas.

Criar espagos plurais, de conflito, de “tensoes
positivas”, de participagao efetiva no interior das
cooperativas, tornara os lagos que ligam os asso-
ciados mais fortes que simples vinculos formais,
colocara afetividade nas relacGes, mesmo que em
pequenas quantias, o que podera recuperar o gos-
to pelo trabalho, a possibilidade de identificar sua
producdo como resultado do trabalho individual
em torno de um objetivo comum, resgatando, as-
sim, o significado do trabalho para as pessoas e
sua identidade para com ele. Nesse cenario, po-
dera haver a formacao da identidade coletiva, no
sentido conferido por Melucci (2001), de uma si-
nergia entre as individualidades e nao apenas de
uma identidade social, que vai mais no sentido de
um pertencimento.

3.3 Cooperativismo (de trabalho):
movimento social?

Para entendermos o cooperativismo enquan-
to movimento social ou nao, precisamos tentar
definir o que sao movimentos sociais. Segundo
Gohn, devemos ter o cuidado de nao classificar
todos os movimentos como movimentos sociais.
Ela alerta para o que denomina de confusao con-
ceitual: “ha uma confusao do conceito de movi-
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mento social, utilizado para expressar qualquer
tipo de lutas, das diversas naturezas e problemati-
cas” (GOHN, 2000, p. 275). Para a autora, o ano
de 1980 marcou o surgimento de inimeros movi-
mentos e organiza¢des populares urbanos. Foi a
partir dessa época também que se intensificaram
a formagao e o crescimento das cooperativas do
segmento trabalho no Brasil.

Devemos atentar ao fato de que, nos movi-
mentos sociais, o conflito, o pluralismo, a hetero-
geneidade sdo existentes e convergem para o
mesmo fendmeno. Portanto, entender como se
forma essa unidade é o que se faz necessario. E
essa heterogeneidade dos movimentos coletivos
¢ mais forte atualmente, uma vez que os seus
membros, muitas vezes, nao pertencem a mesma
condigao social (MELUCCI, 2001). Se observar-
mos as cooperativas de trabalho, especialmente
as mistas, teremos nelas associados de condicao
econdmica e social extremamente favorecidas,
outros excluidos socialmente, muitos com preca-
rias condi¢oes econdémicas. Esse fato torna ainda
mais complexo a gestao e as rela¢oes de trabalho
nas cooperativas.

Segundo Melucci (2001, p. 33-44), o movi-
mento social:

a) Nao ¢ resposta a uma crise, mas sim a ex-
pressao de um conflito. Sempre associou-se o
surgimento de uma a¢ao coletiva a uma crise (pa-
tologia do sistema social). Na verdade, o movi-
mento social ¢ um conflito entre atores pelo con-
trole e destinacao de recursos cruciais. A crise
pode até estar entrelacada com tal conflito.

b) E uma acio coletiva, cuja orientagao com-
porta solidariedade, manifesta um conflito e im-
plica a ruptura dos limites de compatibilidade
do sistema ao qual a acao se refere. Os movi-
mentos sociais possuem em seu interior a agre-
gacdo, mas precisam ir além disso. Para a agio
coletiva ser qualificada como um movimento
social, nao é sé necessario o conflito, mas que
este ultrapasse os limites do sistema de referén-
cia. Se nao o fizer, ¢ uma competi¢ao dentro de
uma ordem normativa. O movimento social
pode até surgir em meio ao conflito, mas precisa
ir além; nao pode ser apenas uma agao conflituo-



sa simplesmente; precisa apresentar um projeto,
um carater propositivo.

¢) Contém sempre uma pluralidade de signifi-
cados analiticos. Um movimento ¢ sempre uma
realidade histérica complexa e heterogénea. Ope-
ra no interior de diversos sistemas organizativos,
situando-se em um ou mais sistemas politicos,
envolvendo uma gama de problemas, atores e
objetivos.

Assim, os movimentos sociais podem enca-
minhar-se para trés tipos de condutas: a) movi-
mento reivindicativo (quando ocorre conflito e
ruptura das regras num sistema organizativo); b)
movimento politico (quando exprime um confli-
to por meio da ruptura dos limites do sistema po-
litico); ¢) movimento antagonista (quando porta
um conflito que atinja os recursos produzidos
pela sociedade, seus objetivos e a direcao do de-
senvolvimento) (MELUCCI, 2001).

E o descompasso entre expectativas e recom-
pensas que provoca frustracio, que, por sua vez,
produz uma resposta coletiva em termos de
agressao. Ou seja, existe um nexo que liga a dife-
renga percebida entre expectativas e recompen-
sas e a resposta coletiva conflitual; isso implica a
no¢ao de fronteira critica. O ator espera recipro-
cidade do(s) seu(s) investimento(s), pois da valor
a ele(s) e espera dos outros o mesmo reconheci-
mento. Portanto, tal expectativa implica em uma
teoria da acao em termos de identidade. A men-
suracdo do retorno, como suficiente ou niao, tam-
bém implica na questao da identidade. Portanto,
percebemos que a maioria dos trabalhadores hoje
tém problema nessa questao, pois nao conse-
guem perceber um retorno satisfatério em rela-
¢ao a forga de trabalho empenhada. Retorno esse
nao apenas em valores mercantis, mas também
em termos de reconhecimento, de vinculos afeti-
vos e outros. Esse fato mostra um pouco do mo-
tivo da desmotivacao das pessoas em relacao ao

seus trabalhos. E o cooperativismo precisaria in-
verter essa logica, ndo devendo perder de vista a
perspectiva de ser mais do que uma alternativa de
renda para sobrevivéncia, de se configurar num
verdadeiro movimento social, capaz de romper a
l6gica da eficiéncia baseada apenas em aspectos
mercantis, econémicos, podendo, no futuro, for-
matar uma nova ordem econémica e social, mais
equitativa e solidaria, mesmo que isso parega, no
presente momento, uma utopia.

Ainda, todo o movimento social representa
uma forma de expressar determinada necessida-
de, determinada situa¢ao, tendo portanto uma di-
mensao comunicativa muito forte. Seus compo-
nentes “possuem o poder da palavra e nao da coer-
¢10”8. O cooperativismo pode manter sua dimen-
sa0 comunicativa enquanto movimento social, mos-
trando a possibilidade de uma relagao de coope-
ragao qualificada entre os diversos atores da socie-
dade, de um produzir autogestionario, de um tra-
balho onde as pessoas possam realmente ter es-
pacos de participagao e realizacdo. Se o coopera-
tivismo perder esta dimensao, estando ele num
mercado altamente capitalista e de bases pura-
mente econOmicas, acabara sendo mais uma forma
do capital reproduzir suas injusti¢as sociais, com
alguns poucos concentrando renda e possibilida-
des de realizagio, e outros muitos apenas sobre-
vivendo, ou entao nem isso conseguindo.

O cooperativismo precisa manter, por mais
utopico que seja, a crenga num novo paradigma
de trabalho, no rompimento da logica hegemoni-
ca, equilibrando, a0 menos temporariamente, sua
atuagao no mercado com este fator para que, aos
poucos, possa conquistar cada vez mais espagos e
se transformar num verdadeiro movimento so-
cial. Ou seja, ser mais do que uma ag¢ao coletiva
de cooperagio, se libertando dos limites do siste-
ma, mesmo que de forma gradual.

8 Fala do Professor Doutor Martinho Lentz, em aula do Programa de Pés-graduagao em Ciéncias Sociais Aplicadas da Uni-
versidade do Vale do Rio dos Sinos — UNISINOS, no dia 22 de outubro de 2003.



4 O poder e a tomada de decisoes
no cooperativismo

Como vimos até entdo, o trabalho, seja ele re-
duzido ao labor ou nao, e as suas relacdes envol-
vem configuracOes sociais, dentre as quais estao
tramas de poder e processos de tomadas de deci-
sao. Conforme elas vao se construindo, sao atin-
gidos diferentes niveis de cooperagdo, compro-
metimento, confianc¢a, autonomia, identidade e
uma série de outros aspectos. Marx ja afirmava
que um determinado modo de produgao ou esta-
gio de desenvolvimento industrial se encontra
permanentemente ligado a um modo de coopera-
¢ao ou a um estado social determinado, e que
esse modo de cooperagao ¢ ele mesmo uma forca
produtiva (MARX, 1996).

Assim, sempre que se buscar entender como
sao constituidas as relagdes de trabalho, seja em
uma cooperativa ou em organizagoes capitalistas,
fundamental se faz a analise dos espagos de po-
der e das formas como sao tomadas as decisoes.

O termo poder ¢ utilizado de forma bastante
ampla e geral, sendo empregado em niveis varia-
dos da realidade, seja em sociedades mais volu-
mosas, seja em pequenos grupos. Conforme Fer-
reira no Novo Diciondrio Aurélio, essa expressao
deriva do latim, da palavra poter, que significa ter
algo, ter a faculdade de, a possibilidade de, ou a
autorizagao para, ou, ainda, a forca para, entre
outros significados. Ja nos dicionarios de socio-
logia o conceito torna-se ainda mais complexo,
sendo descrito como “a capacidade de fazer esta
ou aquela coisa, de realizar uma operag¢ao, sendo
sempre uma faculdade de agir” (BIROU, 1966,
p. 305). Ou seja, aparece ligado a idéia de forga,
de energia exercida, de capacidade fisica ou inte-
lectual, voluntaria ou moral. Demonstra a proba-
bilidade de um individuo ou grupo exercerem
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acoes capazes de constranger, coagir e dominar.
Sio, portanto, as formas de poder, possuidoras
de carater social. Nas cooperativas nao se faz di-
ferente.

Muitos socidlogos tentam demonstrar que as
formas de distribui¢ao e exercicio do poder expli-
cariam a estratificacdo social e a vida politica, ou
seja, a base da sociedade. Ora, torna-se portanto
fundamental a analise do poder quando se esta
estudando as relagdes que ocorrem no trabalho
cooperativado. Outras consideragoes pertinentes
e relevantes a respeito do poder sio as que en-
contramos na obra de Weber, primeiro sociélogo
classico a isolar o conceito de poder. Para ele, o
poder precisa ser abordado tanto do ponto de
vista da interagio como do ponto de vista da
agregacao. Em termos de interacao ¢ uma relagao
assimétrica entre dois atores (WEBER, 1970).
Marx dizia que ¢é a capacidade de A de obter que
B faga aquilo que nao faria por si proprio. Ainda,
para ele, o poder aumentaria a capacidade global
de A (MARX apud BOUDON, 1982). Para Weber,
ao contrario de Marx, o poder nem sempre leva a
um jogo de soma zero entre duas pessoas. Pode le-
var a uma coalizao de forgas ou a presenca de um
terceiro mediador, dentre outros. Nesse mesmo
sentido, o contrato social descrito por Rousseau
pode fazer com que B coopere com A, mesmo
que esta nao fosse sua vontade original, principal-
mente quando o poder se basear no recurso da le-
gitimidade. Weber afirma que a legitimidade ¢ o
que pode levar a domina¢ao duradoura. O poder
legitimo, muitas vezes, nem precisa utilizar-se de
outros recursos como a for¢a e a ameaca, caracte-
risticas do poder coercitivo (BOUDON, 1982).
Também se deve destacar que, para Hobbes, o



poder ¢ utilizado pelas pessoas para obterem van-
tagens futuras (HOBBES apud BOBBIO, 2000).

Diante de todo esse enrosco que envolve o
poder e suas relagdes, percebemos que o poder
ao qual se interessa o presente estudo é o social,
que nao pode ser definido enquanto coisa ou
posse, mas, sim, ¢ uma relagdo entre pessoas.
Portanto, aqui se entende o poder como fenome-
no social, sendo uma relacio entre os homens,
devendo-se acrescentar que se trata de uma rela-
¢ao triadica. Ou seja, para definir um certo poder
nao basta especificar a pessoa ou o grupo que o
detém e a pessoa ou o grupo que a ele esta sujeito:
ocorre determinar também a esfera da atividade a
qual o poder se refere. Assim, a mesma pessoa
pode estar submetida a diversos tipos e niveis de
poder, como o poder médico, do professor, do
superior no trabalho, entre outros. Mas tais po-
deres tendem a ter diferentes niveis de abrangén-
cia, diferentes esferas. “A esfera do poder de uma
pessoa que ocupa um cargo em uma organizagao
formal (presidente de uma associagdo por exem-
plo) ¢ definida de modo taxativo e preciso, en-
quanto que a esfera de um chefe (lider) carismati-
co nao ¢ precisada por antecipagao e tende a ser
ilimitada.” (BOBBIO, 2000, p. 934-935).

Portanto, o conceito de poder aqui adotado ¢
aquele que o tem como um processo intencional,
que afeta no minimo dois atores, utilizando-se de
recursos ¢ de estratégias para emprega-los, tendo
como resultado uma forte importancia na capaci-
dade de agir, de influenciar e, conseqientemente,
nos resultados das agdes dos grupos e das pesso-
as. Alias, o poder nos grupos é o que precisa ser
atentamente observado para se entender as con-
tribuicdes que este estudo tenta trazer.

As situacOes nas quais aparecem as relagoes de
poder sio mais faceis de serem visualizadas quan-
do se tratam de atividades maltiplas e potencial-
mente divergentes e que envolvem coordenagao.
Assim, a divisao do trabalho ¢ um exemplo con-
tundente. Ela envolve a especializacao em tare-
fas, cada qual ao seu lugar, para se chegar ao fim
ultimo, geralmente fim coletivo e, a0 mesmo
tempo, envolve uma coordenacao dos esforgos,
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o que acaba por incorporar a esse processo todo
uma série de relagées de poder. Ele se encontra
presente, entao, tanto NOs processos cooperati-
vos como na divisao dos resultados que dele re-
sultam. Essa coordenag¢io, que tem por base as
relagoes de poder, pode ser associativa (que é o
que se espera em uma cooperativa) ou hierarqui-
ca. Assim, os espagos de poder podem ser aber-
tos a participa¢ao de todos os individuos envolvi-
dos, sejam coordenadores ou nao, sendo entao
esses espacos forjados pela pluralidade; ou po-
dem ser espagos uniformes, baseados e mantidos
por uma hierarquia nao apenas de pessoas, mas
sim de idéias, plantadas desde o alto, da coorde-
na¢ao absoluta, até o menos envolvido partici-
pante do processo.

O espago, seja plural ou uniforme, levara os
individuos a uma participa¢ao ativa ou passiva na
tomada de decisoes, o que lhes garantira vinculos
e comprometimentos com o que for decidido ou
apenas ficarao detidos a meros compromissos
formais, precisando ser suas agdes controladas e
vigiadas em todo momento. Quanto mais hierar-
quizadas forem as relaces de poder, mais unifor-
me, homogénea e alienada serd a participagao das
pessoas no processo decisorio, sendo que estas
gerir-se-a0 através do autoritarismo de seus pares
superiores, restando-lhes niveis baixissimos de
autonomia ou, até mesmo, nivel zero, atrofiando
assim suas capacidades de pensar, sua criativida-
de, iniciativa, colocando-as em um processo cir-
cular e modelado, resultando disso uma rotina
magante e sofrida. Este tipo de conduta leva as
pessoas a vinculos de participagao baseados ape-
nas em formulismos e contratualismos, a coope-
rarem por meio de uma cooperagao totalmente
instrumental, propria da solidariedade mecanica
de Durkheim.

Ja os espagos plurais, nos quais o poder ¢
compartilhado, baseado em recursos de legitimi-
dade, proporcionardo uma participagao efetiva
dos individuos, o que enraizara nas pessoas vin-
culos fortes e duradouros, que superarao qual-
quer tipo de contrato formal, vinculos funda-
mentados em relagdes de comprometimento e



confianga, capazes de devolver as pessoas parte
de sua afetividade roubada pela mercantilizacao
da grande maiotia ¢/ou de todos os relaciona-
mentos cotidianos, proporcionando-lhes uma
autonomia consciente, propria de uma coopera-
¢ao qualificada, sustentada pela solidariedade or-
ganica. E esse o espaco em que se pretende que
possam se concentrar as cooperativas de trabalho
no tocante a seus associados e suas relacoes de
trabalho, sendo, de certa forma, uma alternativa
20 desmanche do mundo do trabalho, a0 esma-
gamento da sociedade do trabalho em prol de
uma sociedade laboral.

Percebemos que as cooperativas, tendo por
base a forma como seus idealizadores, precurso-
res e pioneiros pensaram sua doutrina, tém tudo
para serem espagos de poder fundados em recur-
sos de legitimidade, criando em seus quadros so-
ciais espagos plurais de tomada de decisao espa-
cos verdadeiramente democraticos e emancipa-
torios, garantidores de sujeitos participativos, que
poderio se engajar e se comprometer com as fi-
nalidades do grupo de forma espontanea, evo-
luindo entdo da ja relatada solidariedade mecani-
ca para a organica, da cooperacao instrumental
para a qualificada, livrando os sujeitos da aliena-
¢ao do poder autoritario. Tais fatos, com certeza,
permitirio que os individuos construam uma iden-
tidade comum realmente verdadeira, ¢ ndo uma
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identidade fragil, alienada, devolvendo a eles es-
pacos de verdadeiro trabalho, digno e realizador,
tirando das suas vidas a reducdo do dia-a-dia ao
labor, procurando, assim, libertar os homens da
jaula do Homw faber (ARENDT, 1999), da aliena-
¢ao do cotidiano laborizado. Assim, seus dias se-
rao tomados por atividades que realmente pode-
rao ser denominadas de trabalho, que sejam ativi-
dades que, além de gerarem renda para a garantia
de sobrevivéncia, ou seja, garantia do sobreviver,
também possam ser fontes de um viver, sendo o
trabalho entao fonte de inovagao, prazer e reali-
Zacao.

Através de dois eixos principais, poder e to-
mada de decisdao, podemos verificar se este espa-
¢o que se pensa ser possivel construir nas coope-
rativas de trabalho, no tocante a suas relacoes,
ocorre na pratica realmente, sendo importantissi-
mo para a constituicdo de uma sociedade do
Homo faber, diminuindo a alienacio e a exploragao
proprias das relagdes de trabalho mercantilizadas
das organizagoes capitalistas, ou se as cooperati-
vas de trabalho continuam a reproduzir relacoes
idénticas e/ou piores do que as atuais. O resumo
desse eixo tedrico metodoldgico, das categorias
de analise e suas implicacGes pode ser visualizado
na Figura 4.



- formulismo
- oficialismo

- poder hierarquico

(cooperagdo qualificada/ solidariedade organica)

- poder legitimo / - autonomia
- comprometimento / - confianga

- dadiva / - contrato social

Participacao Passiva Participacio Ativa
(Alienacio e Exploragao)
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pelas . .
relagdes de - comportamentos homogéneos - compromisso
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tradicionais riedade mecanica)
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Uniformidfade (Mercado)

- organizagao eficiente / eficaz
- rotina / hierarquia

- reducdo de tempos € movimentos

- qualidade total / economia de escala

LABOR

ocupado pelas relagdes de
trabalho emergentes em
cooperativas deste
segmento.

- organizagdo apreendente
- flexibilidade produtiva e trabalho em equipe
- redimensionamento do trabalho

- cooperagdo / inovagdo / efetividade

TRABALHO

Figura 4: Formas de Cooperacdo no Trabalho (Paradigmas da Cooperacio)?

Entao, conforme nos mostra a figura e diante
do descrito, percebemos serem as cooperativas
de trabalho, pela base que a doutrina cooperati-
vista legou-lhes e deve garantir-lhes, verdadeiros
espacos para relagoes de trabalho como aqui ja
foi definido e nao geradoras de relacGes reduzi-
das ao labor. Porém, como nos mostra Elias
(1994), as realidades sociais tém uma perspectiva
histérica e se constituem em realidades plurais,
diferenciando-se de local em local, de momento
em momento. Nao ha mais, pela complexidade
social contemporanea, como se defender qual-

quer tipo de determinismo absoluto. Afirma Elias
que a realidade presente ¢ produto de constru-
¢oes simultaneas que historicamente vao dese-
nhando o futuro, o qual ¢, portanto, incerto por
natureza. Construgdes tais que jamais sao defini-
tivas, o que também ocorre com as relacdes de
trabalho.

Quando se pensam relagoes de trabalho deve-se
ter por base os fundamentos deixados por Marx
(alienacao e exploracao) e Durkheim (funciona-
lismo e complementagao). Porém, necessario se
faz ampliar tal fundamentacao, percebendo o que

¢ Esquema desenvolvido por Albuquerque, Paulo Peixoto de e Luz, Lucas Henrique da.



Elias mostra em sua analise da sociedade em ge-
ral, ou seja, no pensamento da pluralidade, a
complexidade e a simultaneidade em que estd en-
volvida a construcao de tais relaces. Elas nao
sao predeterminadas, preestabelecidas, portanto
nao sao passiveis de um modelo que possa garan-
tir seu forjamento, mesmo que baseadas numa
doutrina bem estruturada e que se mantém viva
ao longo de séculos, como a cooperativista. Assim,
quando se inicia uma cooperativa de trabalho as
inteng¢des primeiras passarao pela simultaneidade
da historia que cada um dos individuos traz con-
sigo, seus anseios e modos de pensar e agir, po-
dendo os objetivos iniciais serem perdidos, sem
que se possa ter total controle sobre esse proces-
so. O associado esta na cooperativa de trabalho,
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a0 mesmo tempo em que quer e precisa de renda,
terra, da familia, da sociedade e de muitas outras
coisas. Portanto, fundamental se faz esse estudo,
baseado em duas categorias analiticas principais,
o poder e suas relagdes e a tomada de decisdes,
para saber como estao ocorrendo na pratica tais
relagoes. Podem ser, num primeiro olhar, alter-
nativas positivas as atuais relacdes de trabalho
existentes, evoluindo-se do processo de labor,
mas que precisam ser verificadas para que nao se
cometa 0 mesmo erro do mundo capitalista que
glorificou o trabalho como fonte de realizacGes
diversas do ser humano, a0 mesmo tempo em
que o reduziu a simples labor, magante e rotinei-
ro, fonte de sofrimento.



5 Relacoes de trabalho no cooperativismo:
avanco diferenciado ou precarizacao?
O caso de duas cooperativas de trabalho

5.1 Metodologia utilizada

Antes de adentrar nas reflexdes conclusivas, a
partir da tentativa de interligacao da teoria descri-
ta anteriormente e dos casos estudados, necessa-
rio se faz que descrevamos, mesmo que breve-
mente, um pouco da metodologia utilizada na
pesquisa.

O presente estudo foi desenvolvido numa
abordagem qualitativa, uma vez que existem pou-
cas bibliografias a respeito de relagoes de traba-
lho nas cooperativas deste segmento e um dos
objetivos do estudo foi alcangar uma familiariza-
¢ao com o problema, construindo hipéteses, sen-
do a abordagem qualitativa (exploratéria) mais
adequada para tal.

O desenvolvimento do estudo se realizou
por meio de um estudo de caso comparativo rea-
lizado em duas cooperativas do estado. Portan-
to, ¢ nosso dever ressaltar que a especificidade
do caso ¢ o traco diferenciador desta técnica, o
que pode ser tanto uma caracteristica fragiliza-
dora, uma vez que nao permite a generalizagao
simples e direta das constatacdes, pois permite
perceber especificidades e singularidades de cada
caso (ROESE, 1998). Devemos ressaltar ainda
que a escolha de duas cooperativas de atuagdo em
areas bem diferentes e de portes bem diferencia-
dos, conforme pode ser constatado no item des-
crito a seguir, foi proposital no sentido de perce-
bermos semelhancas e diferencas que possam ha-
ver nas relacoes de trabalho, mesmo de duas coo-
perativas que, num primeiro olhar, siao tao dife-
rentes. Cabe destacar novamente que esta esco-
lha metodoldgica deve levar o leitor e/ou pesqui-
sador, a tomar cuidado com generaliza¢oes dire-
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tas das conclusoes obtidas nos casos estudados,
que precisam ser relativizadas quando aplicadas a
outras realidades, a outras cooperativas, ainda
que do mesmo segmento.

Para coletar os dados, foram utilizadas entre-
vistas semi-estruturadas com trés diretores e cin-
co associados sem cargos diretivos de cada uma
das cooperativas, escolhidos aleatoriamente, des-
de que tenham se associado a sua cooperativa ha,
no minimo, seis meses. Tais entrevistas foram
apoiadas nos objetivos dessa pesquisa e procura-
ram recompor a histéria de vida dos entrevista-
dos, levando-se em conta o critério qualitativo e
nao quantitativo. Também foi utilizada como
fonte de coleta de dados a pesquisa documental e
bibliografica.

A analise dos dados foi realizada através do
método de andlise de conteudos. Foram analisa-
dos todos os depoimentos gravados nas entrevis-
tas e posteriormente transcritos, sendo que se
estabeleceu uma ligagao, uma rela¢ao com a fun-
damentacao tedrica desenvolvida.

5.2 As cooperativas estudadas: uma
breve descricao

O presente estudo desenvolveu-se em duas
cooperativas de trabalho localizadas no Estado
do Rio Grande do Sul (RS). As duas cooperativas
localizam-se em regides do Estado que enfren-
tam intensos problemas sociais e economicos.
Uma delas sofre com os problemas gerados pela
crise da agropecuaria, intensificando ainda mais a
falta de trabalho e renda para a populagao que 1a
reside. Ja a outra regiao, onde se localiza uma das



cooperativas, sofre com a concentracao de pes-
soas e, mesmo sendo uma regido que conta com
um grande nimero de industrias e com um vasto
setor de servigos, ndo consegue ofertar trabalho
para todos. Nos dois municipios onde essas coo-
perativas de trabalho se localizam, existem outras
cooperativas de varios segmentos, como de pro-
dugao, habitacao e crédito, possibilitando a rela-
¢ao entre elas.

Devemos destacar ainda que os portes das
duas cooperativas sao bem distintos, poden-
do-se, entdo, analisar como se estruturam as re-
lagdes de trabalho em uma cooperativa com
aproximadamente 90 associados e em outra,
com mais de 1.600 associados, realizando-se um
comparativo analitico. Ambas as cooperativas
sao prestadoras de servicos. Uma, que chama-
mos de COOPERATIVA “A”, atua nas mais di-
versas areas, desde limpeza urbana e servigos
gerais até servicos médicos, de enfermagem,
psicologia, entre outros. Possui seus servigos
terceirizados, em sua maior parte, para entes pu-
blicos. Ja a outra cooperativa, denominada como
COOPERATIVA “B”, é formada por profissio-
nais de uma s6 4area, a da educacao, ofertando en-
sino fundamental e médio para alunos da modali-
dade EJA (Ensino de Jovens e Adultos). Assim,
podemos visualizar diferentes alternativas que
estao sendo buscadas e conquistadas pelas coo-
perativas e suas relagdes com diferentes agentes
externos, no caso os clientes, o que também faz
parte das relagbes de trabalho.

5.3 Relacoes de trabalho no coopera-
tivismo: avanco diferenciado ou
precarizacao?

Consideracoes conclusivas

O presente estudo foi realizado com o objetivo
de identificar em que medida o cooperativismo de
trabalho esta se constituindo num avanco diferen-
ciado ou numa precarizacao das relagoes de traba-
lho no mercado atual, nas cooperativas estudadas.

De acordo com o que foi abordado na funda-
menta¢ao descrita, o atual sistema econémico e
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social ndo consegue mais atender as necessidades
basicas das pessoas, seja em relagdao as suas ne-
cessidades financeiras, seja em relagao a suas ne-
cessidades enquanto cidadaos. Dentro desse con-
texto, o trabalho como gerador de renda e vida
digna esta se tornando privilégio de uma minoria.
Mais do que isso, o trabalho esmigalhado e total-
mente mercantilizado foi reduzido a tarefas sim-
ples e repetitivas, levando as pessoas a viverem
boa parte de suas vidas executando uma rotina
cansativa, alienadora, na qual nao possuem espa-
¢Os para serem criativos, para aflorarem sua subje-
tividade etc. Enfim, ndo possuem espagos para
serem realmente trabalhadores.

Na verdade, como ja demonstramos, na maio-
ria das organizagoes do mercado atual, nao existe
o trabalho, mas esta presente o labor. Com isso,
perdem as empresas, as pessoas ¢ a sociedade
como um todo. Além disso, uma multidio de
pessoas no Brasil e no mundo esta excluida do
mercado, nio tendo nem mesmo acesso ao labor
e, portanto, tendo muita dificuldade para se man-
terem vivas.

O resultado de tudo isso ¢ um aumento muito
grande da violéncia fisica e moral; é a existéncia
de um pequeno nimero de dominadores que do-
minam uma gama enorme de pessoas; ¢ uma so-
ciedade nao realizada, que se ressente de uma das
centralidades da vida, o trabalho verdadeiro.

O cooperativismo de trabalho ¢ adotado
como alternativa de forma cada vez mais intensa.
Porém, o modelo cooperativo esta inserido nesse
cenario. Ele precisa concorrer com grandes em-
presas, voltadas tnica e exclusivamente ao acu-
mulo de capital. Decorre dai que precisa equili-
brar sua finalidade econémica, e, principalmente,
sua finalidade social, com a voracidade do merca-
do, sem perder os seus pilares basicos, que sdo os
principios cooperativistas, sob pena de precarizar
ainda mais o trabalho e a vida das pessoas. Mas
muito mais do que isso, se quiser ser alternativa,
precisa se assumir como um avango diferenciado,
como ruptura ao que se tem hoje, portanto, capaz
de inovar para melhorar as relagbes de trabalho
das pessoas, ou entao se assumir apenas como
um instrumento gerador de renda, mesmo que



para isso se organize considerando somente a
eficiéncia economica e reproduza a atual precari-
zagao do trabalho, que o reduziu a categoria de la-
bor. Ou seja, assumir-se e como um movimento
social.

Devido as razbes apresentadas, concluimos
que as cooperativas estudadas estdo sendo uma
alternativa satisfatoria de renda para muitas pes-
soas associadas, oriundas das mais diferentes rea-
lidades: empregados que foram demitidos, apos
longos periodos nas empresas, devido ao esgota-
mento de alguns postos de trabalho (na verdade
de labor) que desapareceram em fun¢ao das no-
vas tecnologias; donos de empresas que nao re-
sistiram a competitividade global e totalmente li-
beral do mercado e acabaram por falir seus nego6-
cios; profissionais liberais que viram o mercado
de trabalho ficar cada vez mais reduzido, concot-
rido e saturado, escasseando-se a clientela; e tra-
balhadores da informalidade, que nao possufam
nenhum tipo de amparo, beirando muitas vezes a
ilegalidade, mas que eram obrigados a exercer in-
formalmente seu trabalho para sobreviver. As
cooperativas oportunizam renda também para
pessoas que o mercado considera de idade muito
avangada, ou para jovens que no possuem expe-
riéncia e, devido a isso, nao conseguem colocagao
no mercado atual.

Devemos ressaltar ainda que a opgao do tra-
balho cooperativado nao ¢é exclusividade apenas
de uma mao-de-obra de pouca qualificagio, com
nfvel de escolaridade baixo, por exemplo. As
duas cooperativas apresentam associados com
nfvel médio completo e outros com graduacao
completa ou em andamento. Encontramos tam-
bém, nas duas cooperativas, a presenga de associa-
dos com formac¢ao em nivel de pos-graduagao.

Mas as semelhancas entre os dois casos estu-
dados, entre as duas cooperativas analisadas, ter-
minam por ai. Notamos claramente que a COO-
PERATIVA “A” tem sua organiza¢iao, sua atua-
¢ao, baseada na realidade do mercado atual, na
eficiéncia econdémica, sem questionar ou tentar
reverter, a0 menos dentro da cooperativa, esta 16-
gica. Deseja ser uma prestadora de servigos capaz
de atender necessidades de seus clientes, 2 um
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custo satisfatorio, e repassar a renda gerada a par-
tir de tais servigos, para seus associados que exe-
cutaram tais tarefas. Mesmo sendo uma organiza-
¢a0 cooperativa, sua atuagao se limita a ser esta,
com o agravante de continuar fomentando a logi-
ca de concentracao de renda.

N3o conseguimos perceber na COOPERATIVA
“A” algo diferente disso. Nao ha, nem por parte
dos associados, nem por parte da diretoria, ne-
nhum tipo de iniciativa de se repensar as relagoes
de trabalho, de reconfigura-las com base nos
principios cooperativistas, de forma a gerar, além
de renda, um trabalho mais digno e realizador.
Pelo contrario, os referidos principios sao usados
como limitadores da relacio cooperativa/asso-
ciados, apenas como formalidades dessa relacdo.
A gestao democratica, por exemplo, ocorre atra-
vés da realizacao de apenas uma ou duas assem-
bléias a0 ano no maximo, ou seja, apenas para
cumprir aspectos legais e formais. Nao existem
outros espagos de participacao.

Nesse mesmo sentido, os vinculos entre os as-
sociados e entre eles e a cooperativa sdao vinculos
formais, frageis, baseados na relagao utilitarista,
ou seja, os associados executam as tarefas, fazem
algo, prestam algum servigo, apenas para recebe-
rem em troca um valor, uma vantagem mercantil.
Nao existe comprometimento. A participagao é
extremamente passiva, a cooperagao ¢ fragil e os
associados nao tém clareza em que tipo de rela-
cionamento estao inseridos, bem como nio co-
nhecem o cooperativismo de forma a poder mu-
dar este cenario. Assim, nao existe uma identida-
de mais forte, que possa ser sentida como o fator
que os motiva a estarem reunidos na cooperativa,
tanto que sao praticamente unanimes em afirmar
que, se conseguissem, estariam trabalhando com
um vinculo regido pela CLT, ou seja, com carteira
assinada.

Na verdade, o fato que os trouxe e os mantém
na COOPERATIVA “A” ¢é a necessidade de ob-
ten¢ao de renda, mesmo que para tal tenham que
se submeter a uma forma de trabalho que nao os
satisfaca. Como a maioria deles nao tinha mais
nem mesmo uma fonte de renda, ao té-la na coo-
perativa, eles tém suas expectativas atendidas.



A COOPERATIVA “A”, pot sua vez, nao bus-
ca refletir coletivamente com o objetivo de
“emancipar” esta visdo dos associados, no que
diz respeito a suas participagdes na cooperativa,
trazendo-os para o processo como um todo.
Comprovamos esta observa¢ao ao vermos que
SA0 sempre OS Mesmos nomes que €estao nos
principais cargos da diretoria, mesmo que a coo-
perativa ja tenha passado por mais de um manda-
to, sendo que se renovou apenas o percentual
obrigado por lei.

Outra dificuldade encontrada por essa coope-
rativa vem em funcio do tamanho e da diversida-
de do seu quadro social e da sua area de atuagao.
Sio mais de 1.600 associados espalhados por
mais de 30 municipios do Rio Grande do Sul,
sendo alguns deles distantes mais de 200 quilo-
metros da cidade onde se localiza a sede da coo-
perativa e onde ocorrem as assembléias e a sua ad-
ministracao em geral.

Porém, devemos ressaltar que nenhum dos
associados queixou-se no sentido de ter sido en-
ganado, de nao saber os direitos a que se privam
por nao terem a carteira assinada. Alguns relatam
que esperavam mais da cooperativa, mas nao sa-
bem bem o que é que poderia ser agregado. Mui-
tos se pudessem e, assim que tiverem uma opor-
tunidade, migrardo para uma relagao de emprego,
ou seja, de carteira assinada.

Portanto, entendemos que a COOPERATIVA
“A” tem muito para avangar. Por principios e
com uma visao do cooperativismo como algo
transformador, nao deveria perder de vista a pos-
sibilidade de mudanca dalégica hegemonica exis-
tente no mercado de trabalho, mesmo que fosse
no sentido de uma utopia da qual tentaria aproxi-
mar-se 0 maximo possivel. Esta cooperativa pode
nao ser um agravante da atual precarizagdo do
trabalho, mas esta reproduzindo a atual precari-
zagao, a reducio ao labor, agora sob a roupagem
cooperativa e nao-capitalista.

Na COOPERATIVA “B”
forma diferenciada das tradicionais de se confi-

, encontramos uma
gurarem as relagoes de trabalho. Forma essa que,
segundo o que defendemos até aqui, aponta,
mesmo que minimamente, para um avango dife-
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renciado, forjado sob uma organiza¢ao coopera-
tivista.

Nessa cooperativa identificamos uma vincula-
¢ao entre os associados e desses com a cooperati-
va, que vai além de meros compromissos formais.
E uma vinculacio afetiva, baseada em relacdes de
comprometimento e confianga. E isso se da em
funcao de que a COOPERATIVA “B” conseguiu
tornar-se um espaco plural, no qual os educado-
res que ali desejaram se associar, puderam e po-
dem construir uma proposta pedagogica diferen-
ciada, pondo-a em pratica, concretizando-a numa
escola de padroes diferenciados.

O fato da COOPERATIVA “B” ser especifica,
ou seja, formada por profissionais de uma mesma
categoria profissional, ¢ um fator que facilita a
construcao da identidade coletiva do grupo, bem
como a participacao de todos a partir de condi-
¢oes e significados muito semelhantes, para nao
se dizer iguais. A principal fonte de identidade
esta no que o grupo tem como objetivo comum,
ou seja, objetivos individuais de cada associado
que, quando reunidos no grupo, aproximaram-se
muito e acabaram resultando num objetivo cole-
tivo, que ¢ a busca, na cooperativa, da renda ne-
cessaria para sobreviverem. Mas, muito mais do
que isso, a identidade se d4 em fungao de vislum-
brarem na cooperativa a possibilidade de estarem
construindo, dia apos dia, a escola com que so-
nharam. Ou seja, ¢ a ligacao da subjetividade e
dos anseios de cada um, entrelacando-se entre si
e fortemente conectados ao todo que deles se
forma. Por isso que, nessa cooperativa, podemos
notar em todos os depoimentos dos associados a
preocupacao de manter efetivos espacos de parti-
cipagao para os associados.

O que observamos ¢ que o cooperativismo fol
muito bem utilizado pela COOPERATIVA “B”.
Os principios cooperativistas funcionam como
norteadores, mas nao limitam e muito menos
formalizam e engessam as acGes da cooperativa.
Por exemplo, todos participam economicamente
da cooperativa e, portanto, sio proprietarios e
detentores de direito a voz e voto (participagao
ativa). Mas essa participagao nao acontece apenas
em uma assembléia no ano. Sao realizadas varias



assembléias e reunioes durante todo o ano. A sala
dos professores é palco de trocas de informa-
¢oes, idéias, experiéncias. O mesmo ocorre nas
refeicOes, que sao realizadas na escola mesmo, na
propria cooperativa. Tudo isso fortalece os vin-
culos entre os associados e desses para com a co-
operativa. O associado passa a entender sua rela-
¢a0, o seu papel na institui¢ao, detém informa-
¢oes, conta com espagos de participacao efetiva
e, portanto, detém poder, participa de forma real
das decisdes. Assim, nao existem dominantes e
dominados, a nao ser a lideranga natural, presen-
te em todos os processos da humanidade. E sao
esses fatos que foram seguidamente apontados
pelos associados como motivos de suas perma-
néncias na cooperativa. Tanto que, em determi-
nado periodo, a cooperativa nao era vantajosa
sob o aspecto econémico ¢ a grande maioria dos
associados nela permaneceram, até que, pouco a
pouco, tornaram-na rentavel. Quem sabe este foi
um processo de sele¢ao natural, no qual quem
permaneceu o fez por estar identificado com as
relacbes que ali se forjaram.

Neste aspecto, ressaltamos que para permane-
cer na cooperativa, mesmo que esta nao estives-
se resultando em ganhos financeiros em deter-
minado periodo, os associados precisaram de
condigoes para concretizar esta escolha e poder
(re)significar os seus trabalhos. Reside aqui uma
das importancias da renda universal para o coo-
perativismo e para a sociedade como um todo:
possibilitar escolha e reflexdes acerca de ques-
toes relativas a0 mundo do trabalho, inclusive
relativas a sua (re)significagao. Hoje muito pou-
cos podem escolher e refletir. A maioria precisa
laborar, sem direito a refletir e escolher para po-
der sobreviver.

Enfim, a COOPERATIVA “B” apresenta um
avanco diferenciado no que diz respeito as rela-
¢oes de trabalho, sendo que as pessoas envolvi-
das, os associados que 1a trabalham, estdao atuan-
do muito mais na légica de um trabalho verdadei-
ro, digno, fonte de realizagGes materiais e nao
materiais, do que na légica do labor. Tudo isso
sem perder a eficiéncia economica, fator necessa-
rio a sua sustentabilidade no mercado atual.
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Fazendo um resumido comparativo das duas
realidades encontradas, podemos afirmar que, na
COOPERATIVA “A”, a historia, a trajetoria dos
associados os levou a permanecerem periodos da
sua vida sem acesso a renda, fonte basica de so-
brevivéncia, o que os feriu também em termos
morais. E a cura dessa frustracio, a busca por
esta “renda minima”, que os levou até a coopera-
tiva e que os faz laborar dia ap6s dia, em condi-
¢Oes que nao consideram satisfatorias e que lhes
geram certo sofrimento. Foram tio matizados
pela vida que sua capacidade de sonhar, de dese-
jar, de ir além do labor, ficou bastante compro-
metida. Tendo o minimo, a renda para sobreviver
ja ¢ o bastante. E a iniciativa de reanimar esses
desejos, de fazé-los voltar a sonhar com um tra-
balho e uma vida mais prazerosos, poderia partir
da diretoria que, no momento, esta satisfeita com
os resultados atingidos e nao visualiza possibili-
dades de ir além. Ja na COOPERATIVA “B” um
traco comum foi relatada na historia de todos os
entrevistados: a inconformidade com a forma de
educacio existente atualmente nas escolas, sejam
elas pablicas ou privadas. A crenga na possibili-
dade de construir uma proposta pedagdgica dife-
renciada, formatada junto a um grupo de educa-
dores, que gere uma maior proximidade para
com os alunos, ¢ o que os identifica, 0 que 0s mo-
tiva e os mantém unidos, gerando resultados po-
sitivos tanto nos aspectos econdomicos como so-
ciais. A diferenca na trajetéria dos envolvidos e
na forma de gerir, de pensar a cooperativa, em
cada um dos casos, ¢ fundamental para a diferen-
¢a nos resultados obtidos.

Colocando de forma um pouco mais sintética
o que foi concluido e exposto até o presente mo-
mento, podemos destacar que:

a) Os principios cooperativistas podem ser
utilizados de diferentes formas pelas cooperati-
vas. Podem, por exemplo, ser utilizados como
norteadores, fornecedores de esséncia para a ges-
tao da cooperativa, levando-a a ser uma ruptura
nos atuais padroes de gestao e de relagoes de tra-
balho do mundo capitalista, ou serem usados
como limitadores dessa gestio, o que traz impli-
cacOes diretas as relagdes de trabalho, manten-



do-as precarizadas, mercantilizadas, reduzidas ao
labor.

b) O que levou as pessoas a se organizarem
em cooperativas de trabalho, nos casos estuda-
dos, foi a necessidade de conseguirem renda, foi
o instinto e a necessidade de sobrevivéncia. Mas
as cooperativas, segundo a doutrina cooperativis-
ta, sdo instituicdes com finalidades economicas e
também sociais. Portanto, foram pensadas teori-
camente para serem mais do que fontes de gera-
¢ao de renda e assim, constitufrem-se num movi-
mento social. Por isso, podem e precisam ir além
da eficiéncia economica. E o que acontece na
COOPERATIVA “B” e nao foi visualizada sua
ocorrencia na COOPERATIVA “A”. Na primeira,
os associados obtém da cooperativa mais do que
renda. Conseguem nela satisfagdo profissional e
pessoal, aumento da auto-estima, desenvolvem-se
enquanto efetivos participantes, dentre outras
conquistas, firmando-se como cidadaos inclusi-
ve. Portanto, as expectativas que a maiotia possuia
quando se associou a cooperativa foram supera-
das. Na COOPERATIVA “A”, os associados ti-
nham a mesma expectativa e acabaram por real-
mente obterem renda. Porém, a obtencao da van-
tagem monetaria nao ¢ fonte continua de satisfa-
¢ao0, mas, sim, fonte de sobrevivéncia, o que gera
uma insatisfacdo da maioria dos associados para
com a sua cooperativa. Mas, a0 mesmo tempo
em que estao insatisfeitos, nao percebem que sao
eles que podem gerar a mudanga.

¢) A troca de informagoes, a gestao, as rela-
¢oes de poder e outros aspectos relativos aos re-
lacionamentos que emergem em uma cooperati-
va de trabalho niao podem ser iguais aos que
ocorrem em uma empresa de capital, uma vez
que a logica organizacional de ambas é muito di-
ferente. Nas cooperativas, por exemplo, os asso-
ciados sdao, a0 mesmo tempo, trabalhadores e
gestores. Portanto, possuem o mesmo direito no
que diz respeito a voz e a voto e de participarem
da tomada de decisées. Nao ha, ou nao deveria
haver, detentores de poder formal. Mas, para que
isso aconteca, alguns paradigmas precisam ser
quebrados, e a gestdo precisa ser realizada de for-
ma a realmente permitir e capacitar a participagao
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dos associados. Participacdo essa que deve ser
constantemente incentivada, uma vez que cultu-
ralmente, em fun¢do do cenario que se formou
nas ultimas décadas, o ser humano esta mais pre-
parado para executar tarefas para as quais foi de-
signado do que para pensar, planejar e participar.
d) As relagoes de trabalho encontradas na
COOPERATIVA “A” devem sim ser classificadas
como a reproducido da precarizacao do trabalho
atual e da reducio deste a categoria de labor, uma
vez que continuam submetendo seus associados
a uma rotina de insatisfaciao no trabalho, em tro-
ca de renda para que eles possam sobreviver.
Renda esta que nao mais conseguiam obter no
atual mercado, sendo através do trabalho (labor)
cooperativado. Eles prefeririam estar trabalhan-
do com um vinculo de emprego, com carteira de
trabalho assinada. Porém, pode-se afirmar que a
COOPERATIVA “B” se constitui em um ambien-
te onde ocorreu e ocorre avangos nas relagoes de
trabalho, tornando-as positivamente diferencia-
das, recuperando um pouco da satisfagao, da rea-
lizagao pessoal e profissional das pessoas, senti-
mentos que lhes foram roubados por uma socie-
dade que glorificou o trabalho como uma das
centralidades da existéncia humana, 20 mesmo
tempo em que o reduziu a categoria de labor.
Por fim, cabe-nos salientar que o presente es-
tudo nos revelou que o cooperativismo de traba-
lho, em alguns casos, quando embasado ¢ estru-
turado de acordo com a doutrina cooperativista,
quando praticado por pessoas dispostas a apre-
ender e romper a logica e os paradigmas domi-
nantes, quando praticado por pessoas que te-
nham entre si uma identidade comum, pode se
tornar um importante espago, no qual as pessoas
iniciem a construcao de relacoes diferentes da ro-
tina do labor e, mesmo que gradativamente, cons-
truam relacdes proximas ao que chamamos de
“verdadeiro trabalho”, local de expressiao da sub-
jetividade, de construcao da individualidade e do
coletivo, de inovagao, de satisfagao pessoal e pro-
fissional, tudo isso sem perder em competitivida-
de, mesmo se levando em conta a avalia¢ao pura-
mente economica de eficiéncia feita pelo atual
mercado. Dessa forma, sem perder essa perspec-



tiva de vista, o cooperativismo de trabalho pode
contribuir para o rompimento da légica hegemo-
nica atual, em prol do desenvolvimento de outro
tipo de relagdes de trabalho, mais justas, mais hu-
manas e solidarias. Porém, sua construcio varia de
caso para caso e pode leva-lo a apenas reproduzir
a precarizagao e o labor hoje dominantes, limi-
tando o cooperativismo a uma alternativa de ge-
racao de renda.

Enfim, o estudo mostrou que o cooperativis-
mo de trabalho analisado em um dos casos pode,
sim, ser um avanco diferenciado das atuais rela-
¢des e, mais do que isso, mostrou que pode con-
tribuir na construcao de um outro mundo do tra-
balho. Porém, devemos destacar que as condi-
¢oes da cooperativa, onde isso ocorreu, e de seu
quadro social eram condi¢bes privilegiadas em ter-
mos sociais, economicos e de educacio formal,
quando comparadas a maioria das cooperativas de
trabalho existentes hoje, e mesmo se comparadas
ao caso da outra cooperativa estudada.
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Para que o cooperativismo contribua na cons-
trucao de “outro mundo do trabalho”, é preciso
que se construa uma ruptura social, ressignifican-
do o que hoje entendemos como trabalho. Para
tanto, cruzar as praticas de um cooperativismo
necessariamente configurado como um movi-
mento social, com questoes da sustentabilidade
do planeta e da sociedade em suas diferentes di-
mensoes, se faz necessario. Pensar num trabalho
que nao busque apenas a eficiéncia econoémica,
que nao esteja atrelado tnica e principalmente a
renda, é fundamental para possibilitarmos o de-
senvolvimento sustentavel. E, nesse sentido, o
cooperativismo de trabalho pode sim ter impor-
tante papel, desde que assuma sua dimensao
transformadora e nao seja encarado apenas como
um remendo ao capitalismo e a situagdao que ele
construiu, seja em termos de trabalho, seja em
termos de organizagao social.
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